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Juz jest..... nowy numer Biuletynu Mazowieckiego Obserwatorium Rynku Pracy, a w nim - state rubryki, nowe tematy albo
nowe spojrzenie na, jak moze wydawac sig, 0golnie znane sprawy.

Rok 2015 zostat ogtoszony rokiem szkot zawodowych. Zatem kontynuujemy ten temat - oko eksperta zostato skierowane
na wspolprace tych szkot z otoczeniem lokalnym. Przedstawione przez profesora Stefana Kwiatkowskiego w tym zakresie roz-
wigzania maja zachecic do unowoczesnienia pracy placowek i ich wspotdziatania z otoczeniem spoteczno — gospodarczym.
Chodzi tu szczegoinie o zaangazowanie pracodawcdow w dziatania realizowane ze szkotami oraz przygotowanie uczniow do
Zycla zawodowego. Jak wskazuje Autor, w potrzeby | oczekiwania pracodawcow adresowane do uczniow, a zarazem poten-
cjalnych pracownikdw, najlepiej wprowadza ... sami pracodawcy. Stad tak wazne jest otwarcie wszystkich zainteresowanych
stron — szkot, uczniow i nauczycieli oraz pracodawcdow na te wspoftprace.

Kolejne zagadnienie, ktore poruszamy to edukacja proprzedsigbiorcza. Dariusz Danilewicz przedstawia w jaki sposob
ksztaftowanie od najwczesnigjszych etapow nauczania odpowiednich postaw i umigjetnosci pozwala odnalezc sie na rynku
pracy, w spoteczenstwie i w zyciu zawodowym.

Odniesienie do aktualnych, zwtaszcza w krajach Unii Europejskiej, problemow stanowi artykut Marcina Froni o zielonej go-
spodarce. Autor w oparciu o skandynawskie wzorce przybliza te kwestig, zwtaszcza jef znaczenie w tworzeniu nowych migjsc
pracy, przy jednoczesnym poszanowaniu natury. Kraje skandynawskie sg liderami w tworzeniu modeli godzacych dbatosc
0 Srodowisko z wdrazaniem czesto zaawansowanych rozwigzan i technologii. Tymczasem - w opinii Autora - Polska dopiero
wigcza sie w ten nurt, czego przyktad mozna dostrzec np. w ksztalceniu specjalistow z zakresu zielonych technologii.

Polecamy rowniez materiat dotyczacy naszego badania na temat skali i skutkow pracy nierejestrowanej na Mazowszu.
Jednoczesnie zachecamy do korzystania z pefnej wersji raportu zamieszczonej tradycyjnie na stronie www.obserwatorium.
mazowsze.pl.

Na famach kwartalnika znajda Panstwo rowniez intryqujacy tytut ,Czy urzedy (sie) migaja?” Przemek Kusmierek w rozmo-
wie z Magdaleng t otocka przedstawit jak wyglada codziennosc¢ osob niestyszacych — ich problemy, potrzeby, niedostosowa-
nie otoczenia, a takze sukcesy w pokonywaniu trudnosci i ograniczen. Szczegdlnie ciekawie zaprezentowano nowoczesne
rozwigzania technologiczne (czym jest zdalny ttumacz, jak postepuja prace nad aplikacja ,automatyczny ttumacz jezyka migo-
wego”?), ktdre maja utatwic kontakty z otoczeniem i uczestnictwo w Zyciu spolecznym. | jeszcze jeden przewrotnie ujety temat
-, Nie widze przeszkéd’, autorstwa Michata Zejmisa. Bohaterami sa osoby stabowidzace i niewidome, ktdre imponujaco radza
soble z rzeczywistoscia i niewidocznymi dla nich przeszkodami, a przy tym realizujg sie zawodowo zaprzeczajac stereotypom.

Rekomendujac lekture Biuletynu, zachecamy do udziatu w naszym cyklicznym konkursie z nagrodami.

Zespot Mazowieckiego Obserwatorium Rynku Pracy

MaRrzec 2015

2



1991r. o systemie o$wiaty (Dz.U. z 2004r. Nr 256, poz. 2572 z pdzn.
zm.). Wedtug jej zapisow moga byc one zaktadane i prowadzone
przez:
- jednostke samorzadu terytorialnego,
- inng osobe prawna,
- osobe fizyczna.
Ustawa przewiduje rowniez mozliwos¢ zaktadania i prowadzenia szkot
ksztatcacych w zawodach przez wiasciwego ministra.

Zdecydowana wiekszos¢ szkot zawodowych (w roku szkolnym
2009/2010 1241 sposréd 1411 zasadniczych szkot zawodowych oraz
1937 sposréd 2225 technikow) jest zaktadana i prowadzona przez
jednostki samorzadu terytorialnego — nalezy to do zadan wtasnych
powiatow. Cytowana ustawa zezwala takze innym jednostkom samo-
rzadu terytorialnego (gminom i wojewdédztwom) na zaktadanie i pro-
wadzenie szkét zawodowych po zawarciu porozumienia z wiadzami
powiatu. Skala tego typu rozwigzan jest jednak niewielka (Stan szkol-
nictwa zawodowego w Polsce. Raport, 2013, s. 12 - 18). Rozwazajac
potencjalng wspotprace szkét zawodowych z otoczeniem lokalnym
mozemy wiec ograniczyc¢ sie do terytorium powiatu.

Podstawowym elementem, a zarazem pierwszym celem wspotpracy,
moze by¢ wspomaganie procesu rekrutacji do szkdt zawodowych.
W praktyce proces ten rozpoczyna sie w ostatniej klasie gimnazjum.
Istotne jest w tym momencie przetamywanie stereotypdw zwigzanych
ze szkolnictwem zawodowym, czyli nieuprawnionych uogdlnien wy-
nikajacych z bezkrytycznego akceptowania opinii na temat szkét za-
wodowych, ale tez uczniéw i nauczycieli tych szkdt oraz zawodow i ich
spotecznego prestizu. Przetamywanie stereotypdw jest procesem dtu-
gotrwatym, dlatego tez odpowiednie dziatania informacyjne mozna
podejmowac juz w ostatnich klasach szkoty podstawowej i konty-
nuowac je przez caty okres nauki w gimnazjum. Wspotpraca z oto-
czeniem lokalnym mogtaby polegac na szerokiej akcji informacyjnej
(z wykorzystaniem nowoczesnych mediéw), na spotkaniach ucznidw,
nauczycieli i rodzicéw z przedstawicielami pracodawcéw, na racjonal-
nie zorganizowanych wycieczkach do przedsiebiorstw i urzedéw oraz,
co bardzo istotne, na bezposrednich kontaktach z absolwentami gim-
nazjow, ktorzy kontynuujg nauke w szkotach zawodowych.

Swiadomy wybér szkoty ponadgimnazjalnej wymaga wprowadzenia
powszechnego doradztwa edukacyjno - zawodowego w gimnazjach.
Na taka potrzebe wskazywali juz uczestnicy Miedzynarodowego Kon-
gresu Ksztatcenia Zawodowego, ktéry odbyt sie w Berlinie w 1938 roku
(Taton, 1939, s. 256 — 278). Odwotywano sie w tym wzgledzie do roz-
wigzan legislacyjnych obowiagzujacych we Francji, ktéra wprowadzita
obligatoryjne doradztwo zawodowe dla mtodziezy w wieku 14 - 17 lat.
Wprawdzie w aktualnie obowigzujacych rodzimych aktach prawnych
(ustawa o systemie oswiaty, Karta Nauczyciela) wystepuja zapisy zo-
bowigzujace szkoty do przygotowania uczniéw do wyboru zawodu
i kierunku ksztatcenia, ale nie s one w praktyce edukacyjnej w petni
realizowane. Jest to niezwykle istotny mankament w swietle bogatej
oferty szkdt zawodowych. Wystarczy uswiadomic sobie, ze obejmuje
ona blisko 200 zawodow. Szczegdtowa wiedza o nich jest warunkiem
koniecznym, ale niewystarczajgcym do podjecia wiasciwej decyzji

S zkoty zawodowe funkcjonuja zgodnie z ustawg z dnia 7 wrzesnia
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Wspdtpraca, szk6r zawodowych

z ctoczeniem lokalinym

o wyborze szkoty zawodowej. Prawidtowo funkcjonujacy system do-
radztwa edukacyjno - zawodowego powinien bowiem umozliwiac
kazdemu uczniowi gimnazjum:

- dokonanie autodiagnozy (poznania swoich zainteresowan, zdolnosci
i potrzeb, stanu zdrowia, a takze preferencji w zakresie wartosci),

- dostep do informacji o zawodach (standardy kompetencji zawo-
dowych, warunki pracy i ptacy, mozliwosci dalszego ksztatcenia, do-
ksztatcania i doskonalenia, przeciwwskazania zdrowotne, oferta szkot
zawodowych),

- porownanie wynikdéw autodiagnozy z sytuacjg na rynku pracy i lo-
kalng oferta w obszarze edukacji ponadgimnazjalnej.

Jak fatwo zauwazy¢, do efektywnego wypetniania tych zadan, obok
profesjonalnie przygotowanych doradcéw edukacyjno — zawodo-
wych (ksztatconych w systemie szkolnictwa wyzszego), niezbedne
jest wsparcie przedstawicieli lokalnych instytucji. Mozna tu wymieni¢:
domy kultury, kluby sportowe, przedsiebiorstwa, urzedy, przychodnie
lekarskie, stowarzyszenia i organizacje (autodiagnoza), urzedy pracy,
pracodawcow, placowki ksztatcenia praktycznego, placowki ksztat-
cenia ustawicznego, osrodki doksztatcania i doskonalenia zawodo-
wego, pracownikéw jednostek samorzadu terytorialnego (informacja
o zawodach) oraz nauczycieli, rodzicow, pracownikdéw przedsiebiorstw,
réwiesnikow, starsze kolezanki i starszych kolegdw (pordwnanie auto-
diagnozy z realiami rynkowymi).

Zrédtem cennych informacji zwrotnych dla systemu doradztwa edu-
kacyjno - zawodowego moga by¢ wyniki badan loséw absolwentow
szkoét zawodowych prowadzone przez szkoty zawodowe we wspot-
pracy z uczelniami wyzszymi funkcjonujacymi w ich najblizszym oto-
czeniu.

Tak zarysowana koncepcja wspdtpracy gimnazjéw z otoczeniem lo-
kalnym, skierowana na przetamywanie stereotypdw, a nastepnie do-
konywanie racjonalnych wyboréw szkét ponadgimnazjalnych, w tym
kierunkéw ksztatcenia zawodowego (zawodow) w zasadniczych szko-
tach zawodowych i technikach, znajduje swoja kontynuacje w procesie
ksztatcenia zawodowego w konkretnej szkole zawodowe;j.

Zwykle méwigc o wspodtpracy szkdt zawodowych ze Srodowiskiem
lokalnym mamy na mysli pracodawcéw, czyli osoby bezposrednio ma-
jace wptyw na zatrudnienie absolwentéw szkdt zawodowych. Wspot-
praca z pracodawcami przyjmuje rézne formy, ale do najbardziej
popularnych mozna zaliczy¢ (na podstawie badan przeprowadzonych
w 2013 roku przez Krajowy Osrodek Wspierania Edukacji Zawodowej
i Ustawicznej):

- organizowanie zaje¢ praktycznych,

- organizowanie praktyk zawodowych,

- konsultacje dla uczniéw i nauczycieli,

- sponsorowanie szkot,

- ksztatcenie zawodowe (teoretyczne i praktyczne),

- szkolenia dla ucznidw,

- wzbogacanie bazy techniczno - dydaktycznej,

- umowy partnerskie,

- dostarczanie materiatdw do praktycznej nauki zawodu,
- opracowywanie programéw nauczania dla zawodu,
- patronat nad szkota,



- organizowanie wycieczek dydaktycznych dla ucznidw,

- organizowanie konkursow, turniejow i olimpiad dla uczniow,

- realizacja projektdw wykorzystujacych fundusze Unii Europejskiej,

- finansowanie stypendiéw dla uczniow,

- szkolenia dla nauczycieli.

Pracodawcy wiaczaja sie réwniez w proces organizowania egzaminow
zawodowych. Moga petni¢ funkcje egzaminatora w konkretnym zawo-
dzie lub przeprowadzac czes¢ praktyczng egzaminu (Wspodtpraca pra-
codawcow ze szkotami zawodowymi. Terazniejszos¢ i przysztosc, 2013,
s.8-11,26).

Szerszy udziat otoczenia lokalnego jest warunkowany swiadomoscia
wspodlnoty celdw i odpowiedzialnoscig za rozwdj gospodarczy i spo-
teczny srodowiska. W rzeczywistosci to absolwenci szkét zawodowych
maja do spetnienia zadania, ktére w decydujacy sposdb wptywaja na ja-
kos¢ zycia w spotecznosci lokalnej. Stad tez cata spotecznos¢, a nie tylko

umozliwienie uczniom i nauczycielom odbycia stazy lub praktyk, orga-
nizowanie i przeprowadzanie egzamindw potwierdzajacych kwalifikacje
w zawodzie. Z kolei starostwo powiatowe, jako organ prowadzacy, jest
odpowiedzialne za modernizacje bazy technicznej i dydaktycznej szkot,
wspieranie innowacyjnych metod nauczania - uczenia sie, finansowanie
ksztatcenia praktycznego, finansowanie doksztatcania i doskonalenia za-
wodowego nauczycieli.

Przytoczone przyktady wspodtpracy szkét zawodowych i ich oto-
czenia lokalnego (Wspotpraca szkét zawodowych z pracodawcami.
Przyktadowe rozwigzania, 2013, s. 12 - 20, 35 - 38) mozna uzupetni¢ po-
jawiajacymi sie inicjatywami wspdlnych przedsiewzie¢ edukacyjnych
szkot zawodowych i uczelni wyzszych. Jest to wcigz niewykorzystany
potencjat stwarzajacy szanse na:

- udziat pracownikéw naukowych w programowaniu dziatalnosci szkot
zawodowych,

Szerszy udziat otoczenia lokalnego jest warunkowany swiadomosciq wspdlnoty celéw i odpowiedzialnosciq za rozwdéj gospodarczy i spoteczny Srodowiska.
W rzeczywistosci to absolwenci szkét zawodowych majq do spetnienia zadania, ktére w decydujqcy sposéb wptywajq na jakosc zycia w spotecznosci lokalnej.

pracodawcy, powinna by¢ zainteresowana dostosowaniem kierunkow
ksztatcenia zawodowego do wymagar lokalnego rynku pracy oraz ja-
koscig pracy dydaktycznej i wychowawczej miejscowych szkot. Prze-
ciez to absolwenci szkdt zawodowych zasilaja w przewazajacej mierze
rynek ustug, dynamizuja produkcje przemystowa, a takze tworza mate
przedsiebiorstwa. Istotne jest zatem, aby mieli szanse, rownolegle do
zdobywania konkretnych kompetencji zawodowych (tzw. kompetencji
twardych), ksztattowania kompetencji spotecznych (tzw. kompetencji
miekkich) niezbednych do kontaktéw z kooperantami i klientami (komu-
nikatywnos¢, kultura osobista, kultura pracy), do wspdtpracy w grupie,
do rozwiazywania problemoéw zawodowych i spotecznych.

W kompetencje niezbedne w przysztej pracy tylko w niewielkim stop-
niu wyposaza szkota zawodowa. Potrzebne jest wsparcie i wspotdziata-
nie ze strony otoczenia lokalnego. Istniejace juz przyktady takich dziatari
zastuguja na szersze upowszechnienie. Czes¢ z nich ma charakter woje-
wodzki. Przyktadem moze by¢ Matopolskie Obserwatorium Rynku Pracy
i Edukacji, ktore dostarcza informacji diagnostycznych utatwiajacych
podejmowanie decyzji o priorytetach rozwoju lokalnego, prowadzi
badania dotyczace proceséw gospodarczych i spotecznych, analizuje
tez losy absolwentéw szkdt zawodowych. Whnioski z badan wskazuja
na koniecznos¢ modernizacji oferty edukacyjnej szkét zawodowych,
wprowadzenia zaje¢ umozliwiajacych uczniom uzyskanie konkretnych
uprawnien oraz dziatarh promujacych szkolnictwo zawodowe (zmiana
wizerunku, przetamywanie stereotypdw). Praktyczny wymiar maja pro-
pozycje branzowych zespotdw konsultacyjnych pracujacych w ramach
projektu ,Modernizacja ksztatcenia zawodowego w Matopolsce’, ktére
dotycza 3 - 4 - tygodniowych stazy, podczas ktérych uczniom bedzie
wyptacane przez organ prowadzacy (powiat) stypendium, a pracodaw-
com refundowane koszty wynagrodzenia opiekuna stazu. Obok stazu
rekomendowane sa wizyty zawodoznawcze i praktyki zawodowe.

Stypendium moze by¢ waznym instrumentem motywacji do efek-
tywnego wykorzystania stazu. Jego wysokos¢ moze bowiem zaleze¢
od stopnia zaangazowania ucznia (che¢ do pracy, pracowitos¢, wspot-
praca), od jego dyspozycyjnosci, starannosci i doktadnosci. Stypendia,
po odpowiednich uregulowaniach prawnych, mogtyby by¢ fundowane
nie tylko przez jednostke samorzadu terytorialnego, ale tez przez pra-
codawcdw, stowarzyszenia gospodarcze i spoteczne, a takze instytucje
finansowe. Warto pomysle¢ réwniez o wsparciu finansowym uczniéw
szkét zawodowych, ktérych nie sta¢ na kontynuowanie nauki oraz
uczniow technikéw majacych wyrdzniajgce osiggniecia w nauce.

Godny upowszechnienia jest réwniez model wspdtpracy miedzy
szkofami zawodowymi a pracodawcami i jednostkami samorzadu te-
rytorialnego. Zgodnie z nim dyrektor szkoty zawodowe] przy opraco-
wywaniu oferty edukacyjnej powinien wzig¢ pod uwage popyt i podaz
na prace w swoim powiecie (dane z urzedu pracy), opinie powiatowej
rady zatrudnienia, sugestie jednostki samorzadu terytorialnego oraz ist-
niejgce warunki realizacji ksztatcenia w zawodzie. Zadaniem wspdtpra-
cujacych ze szkota pracodawcédw jest udziat w pracach programowych,

- prowadzenie wybranych lekcji w szkotach zawodowych przez pracow-
nikdw uczelni wyzszych,

- udziat uczniéw szkét zawodowych w wybranych zajeciach na uczel-
niach wyzszych (laboratoria),

- udziat nauczycieli szkét zawodowych (bierny i czynny) w wybranych
zajeciach na uczelniach wyzszych,

- dyskusje z udziatem ucznidw i studentow.

Przedstawione propozycje taczy idea spotecznego zaangazowania
w rozwaj szkolnictwa zawodowego i wspotodpowiedzialnosci za ksztat-
cenie i wychowanie mtodziezy. Pojeciem kluczowym tych rozwazan jest
spoteczenstwo obywatelskie w wymiarze lokalnym.
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Czy urzedy (sie) migaja?

(zy urzedy sq przygotowane do obstugi 0sdb niestyszqcych? Jakie problemy majq osoby niestyszgce, z ktorych czesto nie
zdajemy sabie sprawy? Co mozna zrobi¢, zeby utafwic zycie osobom niestyszgcym? O tym i o innych kwestiach dotyczgeych
sytuacji osob niestyszgcych w Polsce z Przemkiem Kusmierkiem z Migam.org rozmawia Magdalena tofocka.

w edukacji i na rynku pracy?

Najlepsza odpowiedzig, jaka jest sytu-
acja oséb niestyszacych w tych obszarach
s3 nastepujace liczby — 70% gtuchych nie
zdaje matury i 75% nie pracuje. Zeby popra-
wi¢ sytuacje oséb niestyszacych w edukadji,
nalezatoby wprowadzic¢ u nas taki system, jak
np. w Stanach Zjednoczonych czy Szwedji,
gdzie gtusi ucza sie matematyki, chemii, fi-
zyki, itp. w jezyku migowym, a jezyka ojczy-
stego ucza sie jako jezyka obcego. Gdyby
u nas to tak funkcjonowato, niestyszace
osoby miatyby o wiele wieksze mozliwosci
edukacyjne. Niestety w Polsce brakuje na-
uczycieli, ktorzy potrafig postugiwac sie Pol-
skim Jezykiem Migowym (PJM). Stad gtusi juz
na samym poczatku sg w gorszej sytuadji.
W konsekwencji stosunkowo niewiele osob
idzie na studia. Problemy edukacyjne pocia-
gaja dalsze konsekwencje, czyli wptywaja na
sytuacje na rynku pracy. Niestety nawet, jesli
niestyszacy posiadajg odpowiednie kwalifi-
kacje, pracodawcy nie zawsze sg chetni, zeby
ich zatrudniac. Wokot osdb niestyszacych na-
rosto wiele mitow, ktére przekiadaja sie na
konkretne sytuacje. Chcielismy wysta¢ na-
szego pracownika na kurs ksiegowosci, zeby
zwiekszyt swoje umiejetnosci. Zapewniali-
$my mu ttumacza. Firma organizujaca szkole-
nie odmowita nam na zasadzie ,nie, bo nie”.
Niestety mamy duzo takich historii.

Jak radzag sobie osoby niestyszace

Z jakimi jeszcze sytuacjami musza zmie-
rzy¢ sie gtusi, a z ktorych my - styszacy nie
zdajemy sobie czesto sprawy?

Gtuchy samodzielnie nie zadzwoni po pogo-
towie, jesli nagle rozchoruje mu sie dziecko,
a jak juz znajdzie sie w szpitalu bedzie miat
problem, zeby dowiedzie¢ sie co mu jest.
Dlatego jezdzimy na liczne konferencje i mu-
simy przewalczy¢ przede wszystkim jedna
rzecz — ze kartka i dtugopis w kontakcie
z 0sobg niestyszaca nie zawsze wystarczy.
Staramy sie uswiadamia¢ ludziom, ze osoba
niestyszaca na pewno sama do nich nie za-
dzwoni. To wydaje sie oczywiste, ale nie za-
wsze tak jest. Niedawno w jednym z bankéw
nie potrafili pomdc osobie niestyszacej, wiec
zaproponowali, zeby zadzwonita na infoli-
nie. Osoby niestyszace s wytaczone réwniez
z kultury = nie znaja polskich filmow, bo nie
sg przettumaczone na jezyk migowy i nie
mMajg Napisow.
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Fot. Autorka wywiadu z Przemkiem Kusmierkiem z Migam.org

Na podstawie ustawy o jezyku migo-
wym organy administracji publicznej od
1 kwietnia 2012 r. majg obowigzek zapew-
nienia ustugi ttumaczenia dla osoby nie-
styszacej. Jak z Pana obserwacji wyglada
realizacja tego zapisu w praktyce?

Moim zdaniem okoto 3% urzeddéw wdraza
ten zapis efektywnie. Mozliwosci, w ktérych
osoba niestyszaca mogtaby zosta¢ obstu-
zona sa cztery. Jedna to taka, ze urzad moze
przeszkoli¢  swoich pracownikdw, druga
mozliwos¢, kiedy urzad, gdy zaistnieje taka
potrzeba, wzywa ttumacza widniejagcego
w rejestrze ttumaczy jezyka migowego, trze-
cia mozliwos¢ dotyczy sytuacji, gdy osoba
niestyszaca przychodzi do urzedu z osobg
nazywang w ustawie przybrana, ktéra ja re-
prezentuje. No i czwarta mozliwos¢ - za po-
moca ttumacza on-line.

Prosze pokrétce scharakteryzowaé plusy
i minusy tych mozliwosci.

W praktyce to wyglada tak, ze urzednicy
maja szkolenie z SIM, czyli Systemu Jezy-
kowo-Migowego. Po kilku miesigcach, kiedy
nie praktykuja tej umiejetnosci, potrafig cze-
sto jedynie przedstawi¢ sie. Inng kwestia jest
to, ze sg szkoleni z SIM, a nie PJM, czyli Pol-
skiego Jezyka Migowego, ktéry jest natural-
nym jezykiem ludzi niestyszacych i ktorym
oni komunikujag sie. SIM to sztuczny twor,
stworzony przez ludzi styszacych. Jezeli
chodzi o mozliwos¢ wzywania ttumacza, to

takich oséb jest bardzo mato w Polsce (za-
rejestrowanych 200, a czynnych 100). Po-
myslmy, ile spraw dziennie jest w stanie
zatatwi¢ taki ttumacz, np. w Warszawie, jesli
beda one w réznych dzielnicach. Ponadto
nalezy wspomnie¢, ze osoba niestyszaca
musi zgtosi¢ potrzebe zatatwienia czegos
w urzedzie trzy dni wczesniej. Prosze sobie
wyobrazi¢ sytuacje, kiedy ginie Pani dowdd
osobisty i musi Pani czekac 3 dni by zgtosic¢
to do urzedu. A osoby niestyszagce musza.
Poza tym niezwykle istotng kwestig jest to,
ze urzedy umieszczajg informacje jak uzy-
ska¢ pomoc na swoich stronach interneto-
wych, gdzie niestyszacym czesto trudnojest
dotrze¢. Ponadto takg potrzebe trzeba zgto-
si¢ poprzez wypetnienie formularza, a nie
wszystkie osoby niestyszace potrafig pisac.
Kofo sie zamyka. Jezeli chodzi o system on-
-line z wykorzystaniem zdalnego ttumacza,
to jest on bardzo wygodny do szybkiego za-
tatwienia prostych spraw.

Prosze powiedzie¢ na czym polega sys-
tem ze zdalnym ttumaczem, ktéry oferuje
Migam org.

Ustuge  $wiadczymy na dwa spo-
soby.  Pierwszy polega na  kiero-
waniu  jej bezposrednio do  0sob
niestyszacych. Oznacza to, ze w godzinach
7:30-10 i 16-18 kazdy niestyszacy moze sie
z nami potaczy¢ za pomocy Nnaszego ser-
wisu internetowego i bezpfatnie uzyskac



pomoc w kontakcie ze $wiatem zewnetrznym. Drugi sposéb - kie-
rowany do firm i instytucji — pozwala na wykupienie naszej ustugi
i wéwczas kazdy niestyszacy klient za posrednictwem strony interne-
towej danej firmy moze skontaktowac sie z naszym ttumaczem. W tym
drugim wariancie ustuga swiadczona jest w godzinach 7:30-18. Jesli
chodzi o technologig, to jest to co$ na ksztatt popularnego komunika-
tora Skype. Np. w przypadku urzedu, uczelni czy firmy po kliknieciu na
ikonke ,Ttumacz zdalny’, umieszczong na jej stronie internetowej, osoby
niestyszace tacza sie z naszymi ttumaczami i przekazujg im sprawe
w jakiej dzwonia. Ci z kolei kontaktuja sie w imieniu gtuchego z danym
urzedem, uczelnig czy firma, przedstawiaja problem i w ten sposdb po-
magaja go rozwigzac.

lle kosztuje taka ustuga?

Najtariszy abonament dla firm,instytucji kosztuje 100 zt miesiecznie.
Jezeli ustuga bytaby kupowana dla wiekszej liczby podmiotéw cena
mogtaby by¢ nizsza. Umowe mozna podpisa¢ na czas nieokreslony
i sprawdzi¢ jak ustuga dziata i czy niestyszacy z niej korzystaja. Podcho-
dzimy do sprawy elastycznie. Jezeli chodzi o osoby prywatne, to tak jak
wspomniatem, w wyznaczonych godzinach dzwonig do nas bezpfat-
nie. W zwigzku z zapotrzebowaniem, jakie do nas zgtaszali gtusi, urucha-
miamy ustuge, dzieki ktorej przy pomocy aplikacji w pozostatych (poza
bezptatnymi - przyp.red.) godzinach osoby prywatne beda mogty sie
z nami taczy¢ odptatnie — bedzie to kosztowato 1 zt za minute potacze-
nia.

Jakie jest zainteresowanie tg ustuga ze strony osoéb niestyszacych?
Przez 10 dni roboczych w tym miesigcu (chodzi o marzec - przyp. red.)
byto to ogdtem okoto 500 potaczen. Bytoby ich wiecej gdyby ustuga
dziatata przez catg dobe. Mysle, ze zapotrzebowanie jest na poziomie 50
tys. potaczen rocznie. Liczba ta ciggle rosnie, bo potrzeba jest ogromna.

Czy wspotpracuja z Wami urzedy pracy?

Niestety jak dotad nie zgtosit sie do nas zaden urzad, mimo ze staralismy
sie dotrze¢ z nasza ustuga do wszystkich. Wspotpracujemy za to z jedng
z uczelni, gdzie pomagamy niestyszacym zatatwic¢ wiele spraw. Gtusi ko-
rzystajg z naszego posrednictwa, gdy chca sie np. dowiedzie¢ o zasady
rekrutacji czy termin przekazania stypendium.

Powiedzmy, ze instytucja czy firma zdecyduje sie na ustuge zdalne-
go ttumacza. Co musi zrobi¢, zeby ona u niego zadziatata?

Jesli ustuga ma by¢ umieszczona na stronie klienta, to my dostarczamy
fragment kodu, ktéry musi by¢ wstawiony na konkretnga strone interne-
towa. Jest to tak proste, jak dodanie na stronie ikony ,lubie to” z popular-
nego portalu spotecznosciowego. Natomiast, zeby znalez¢ sie w naszej
aplikacji smartfonowej wystarczy podpisac z nami umowe i w ciggu 24
h firma czy instytucja juz w niej jest. Poza tym namawiamy, aby nagrac
wspodlnie film informujacy o tym, ze taka ustuga istnieje w danej firmie
czy instytucji.

Czy spotykacie sie z sytuacjami, kiedy gtusi dzwonig w sprawach
dotyczacych pracy?

Oczywiscie. To po problemach medycznych, nastepna, jezeli chodzi
o czestotliows¢, grupa spraw z jakimi do nas dzwonia. Wyglada to tak, ze
osoba niestyszaca znajduje oferte pracy i dzwoni do nas z konkretnym
namiarem na pracodawce. My jeste$my posrednikiem — dzwonimy i py-
tamy czy zatrudni osobe niestyszaca. Reakcje pracodawcow sa rézne.
Czesto od razu odmawiaja, gdy stysza, ze chodzi o osobe gtucha.

Z jakimi ofertami najczesciej zgtaszaja sie do Was niestyszacy?
Najczesciej sa to prace proste — do: roznoszenia ulotek, sprzatania, ma-
gazynu, produkdji.

A tymczasem technologia idzie dalej. Wiem, ze pracujecie nad jesz-
cze bardziej zaawansowanymi, pionierskimi rozwigzaniami. Prosze
cos wiecej o tym powiedzie¢.

Prace nad tego typu systemem trwaja na swiecie od 40 lat. Nikt tego
do tej pory nie zrobit, bo nie byto odpowiedniego sprzetu. O takim

rozwigzaniu mozna mysle¢ dopiero dzieki urzadzeniom z kamera gte-
bokosci. KinecTranslator — bo tak nazywa sie produkt nad ktérym pracu-
jemy — to pierwszy na swiecie automatyczny ttumacz jezyka migowego.
Podstawg naszego systemu jest technologia rozpoznawania ruchu.
Pierwszy etap naszej pracy polegat na tym, zeby sprawdzi¢, czy system
oparty na sieciach neuronowych jest w stanie wyuczyc sie jakiegos ru-
chu i potem go odtworzyc¢. To udato nam sie zrobic. To bardzo wazny
etap, bez ktérego nie wiedzielibysmy, czy taka aplikacja jest mozliwa. Te-
raz trzeba wziag¢ te technologie i obudowac jg w porzadnym zespole.
Od roku szukamy srodkow, zeby to zrobi¢. Na wszystko potrzeba miedzy
1,5 a 2 mIn euro. Mamy umoéwionych ludzi - specjalistow od poszcze-
golnych elementdw. Potrzebni sg m.in. lingwisci, ktérzy beda rozpraco-
wywac zdania. Jezyk migowy ma bowiem inng gramatyke niz np. jezyk
polski.

lle czasu potrzeba, zeby aplikacja byta gotowa?

Caty projekt mamy szczegdtowo zaplanowany i rozpisany. Jezeli dzis
dostalibysmy pienigdze, jutro zaczelibysmy projekt. Od momentu kiedy
dostaniemy srodki, potrzebujemy dwodch lat, zeby aplikacja byta gotowa.

Czy bedzie potrzeby jakis specjalny sprzet, zeby aplikacja dziatata?
Wystarczy urzadzenie z kamerg gtebokosci. Technologia idzie bardzo
szybko do przodu i za dwa lata nie bedzie z tym problemu. Kamery sg
najszybciej rozwijajaca sie czescig smartfondw.

Jak aplikacja zmieni zycie niestyszacych?

Jezeli aplikacja bedzie wdrozona, to bedzie to dla gtuchych rewolucja
w kontakcie ze swiatem zewnetrznym. Osoba niestyszaca bedzie miata
aplikacje w swoim telefonie. Dzieki temu w dowolnym miejscu bedzie
mogta wyjac telefon i zamigac do niego, a aplikacja powie, co zamigata.
Z kolei osoba styszaca powie co$ do telefonu, a aplikacja zamiga, to co
ustyszy. Na $wiecie jest ponad siedemdziesigt milionow osdb gtuchych,
ktorym ten system moze zdecydowanie uprosci¢ zycie. W naszej aplika-
cji bedzie mozna wybrac jezyk. Na poczatek chcemy zrobic wersje w je-
zykach polskim, brytyjskim i amerykarskim.

Co jeszcze waznego dla poprawy zycia oséb niestyszacych zrobi-
liscie?

Przeprowadzilismy kampanie spoteczng ,Zauwaz nasze stowa”
Zorganizowalismy takze duza konferencje ogdlnopolska, a jej
efektem byt m.in. projekt ,Ekonomia w rekach gtuchych’, ktéry po-
wstat we wspodtpracy z Narodowym Bankiem Polskim. Przewi-
dzielismy w nim m.in. konkursy, olimpiade oraz konferencje dla
mtodziezy niestyszacej. Jako pierwsi na s$wiecie przettumaczylismy
z Akademii Khana 50 filméw z matematyki na jezyk migowy. Na po-
czatek w tych dziataniach postawiliémy na matematyke i ekonomie.
Nie mozna gtuchym ttumaczy¢ spraw bankowych, jesli oni nie wiedza
o co chodzi np. z odsetkami. Zrobilismy tez kurs jezyka migowego i ob-
szerny stownik, z ktorych bezptatnie mozna skorzystac na naszej stronie.

Dziekuje za rozmowe.

]

Przemek Kusmierek — od kilku lat wraz
z zespotem tworzy firme Migam.org
zajmujacy sie rozwigzaniami ufatwiajgcymi
komunikacje pomiedzy osobami gtuchymi
i styszacymi. Wybrany do New Europe
100 - listy innowacyjnych lideréw z Nowej
Europy stworzonej m.in. przez Google oraz
Financial Times. Wraz ze wspdtpracownikami
z Migam.org znalazt sie na liscie najbardziej
kreatywnych zespotéw w Polsce wedtug
magazynu Brief.
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&elone miejsca pracy:
doswiadczenia skandynawskie

7

W Polsce rozwoj zielonych miejsc pracy przebiega bardzo powoli. Brakuje systematycznej analizy sektordw i branz, ktére majg
w tym zakresie najwiekszy potencjat. Przyktad krajow skandynawskich pokazuje, ze warto jak najszybciej to zmienic.

gtoszony w kwietniu 2012 r. przez Komisje Europejska Pakiet
OZatrudnieniowy (Employment Package) wskazuje na zielong

gospodarke jako kluczowe Zrédto tworzenia miejsc pracy
w Europie. Wedtug wskazanych w nim szacunkéw, zaangazowanie
Srodkéw w zakresie efektywnosci energetycznej moze prowadzi¢ do
2 min miejsc pracy stworzonych lub zachowanych do roku 2020. Do-
datkowo rozwdj sektora odnawialnych zrédet energii moze przyczni¢
sie do stworzenia 3 mIn zielonych miejsc pracy do 2020 roku.

Czym sa zielone miejsca pracy i jak sie je mierzy?

Zielone miejsca pracy tworzg przede wszystkim przedsiebiorstwa
i instytucje, posiadajace taki model dziatania i kryteria etyczne, ktére
odnosza sie do zmniejszania negatywnego oddziatywania na srodo-
wisko, zardwno w procesie produkgji, jak i konsumpcji wytwarzanych
dobr. Mozna to osiaggnac poprzez dziatania prowadzace do redukdji
emisji gazéw cieplarnianych oraz innych zanieczyszczen, ograniczanie
produkcji odpaddéw czy stosowanie mniej szkodliwych dla srodowiska
materiatéw do produkgji towardw i opakowan.

Istotne znaczenie maja tu rdwniez dziatania z zakresu edukacji i ba-
dan, ktére s mocno zwigzane z gospodarka, szczegdlnie w sytuacji,
kiedy dotycza tworzenia nowych technologii, ich komercjalizacji, w tym
nowych rozwigzan dotyczacych danego obszaru, np. energetyki odna-
wialnej. Aby cho¢ w przyblizeniu stworzy¢ mape takich dziatan, sektorow
i przedsiebiorstw, OECD wykorzystuje definicje przyjmujaca, ze jesli
75 % obrotéw firmy jest zwigzanych z ochrong srodowiska, poprzez
roznorodne formy oddziatywania (od redukcji emisji po ograniczenia
szkodliwych odpaddw w procesie produkgji), to nalezy jg uwzgledni¢
w zestawieniach dotyczacych zielonych sektordw.

Bardzo wazne znaczenie dla odpowiedniej stymulacji rozwoju zielo-
nych miejsc pracy ma administracja publiczna. Na poziomie centralnym
poprzez uwzglednianie ich w:strategiach rozwoju, a lokalnym poprzez
tworzenie odpowiednich warunkéw poszczegdlnym przedsiebiorcom
i dbanie o pro-srodowiskowe kryteria w rozwijaniu lokalnego rynku pracy.
W krajach skandynawskich mocno wspiera sie pod tym wzgledem dzia-
tania podnoszace jakos¢, oparte na koncepcji zréwnowazonego rozwoju,
wyrostej ze skandynawskiego poszanowania srodowiska, znane juz na
catym swiecie jako spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu (Corporate
Social Responsibility). Interesujace i wymagajace dalszej promocji, jako
rodzaj skandynawskiej dobrej praktyki, jest duze znaczenie przykfadane
jednoczesnie do promowania tych wartosci w sektorze publicznym,
czyli spoteczna odpowiedzialnos¢ administracji.

Zielone miejsca pracy a strategie rozwo;u Unii Euro
Wypeimeme celéw ener

ostawy energii (31,8%)
%). Transport jest odpowiedzialny za 19,7%
gazow cieplarnianych, a stosunkowo nizsze udziaty sa rejestro-
wane w procesach przemystowych, rolnictwie i w zarzadzaniu oraz
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przetwarzaniu odpaddéw. Rozwijana w tym kontekscie przez Unie Eu-
ropejska strategia zielonego, inteligentnego wzrostu (green and smart
growth) ma wspiera¢ taka transformacje gospodarki oraz towarzy-
szace jej zmiany w politykach publicznych, ktére umozliwig tworzenie
sprzyjajacych warunkow dla zielonych miejsc pracy.

Skandynawskie osiagniecia jako przyktady dobrych praktyk
Sposrod krajéw Europy Pdtnocnej najmocniej strategie zielonego
wzrostu do wiasnej strategii rozwoju kraju zaadaptowata Dania, sta-
wiajac sobie jednoczesnie za cel w krétkiej perspektywie status kraju
zeroemisyjnego. Dania ma tez najwyzsze wskazniki w zakresie ponow-
nego, nieszkodliwego dla srodowiska, przetwarzania odpaddw (w sa-
mej Kopenhadze odpaddéw nieprzetworzonych zostaje w stosunku
rocznym jedynie 1%!). Wraz ze wzrostem ilosci zaktaddw przetwarza-
jacych odpady, rosnie liczba zielonych miejsc pracy. W Szwecji zielona
modernizacja zwigzana z rynkiem pracy idzie w parze z rozwojem in-
nowacyjnosci (m.in. poprzez rozwijanie lokalnych, publiczno-prywat-
nych porozumien klastrowych) oraz coraz wiekszym odchodzeniem
od produkdji przemystowej w strone spoteczeristwa informacyjnego,
opartego na inwestowaniu w rozwdj wiedzy i informacji. W Finlandii
wielkos¢ sektorédw ochrony srodowiska i czystych technologii mozna
podzieli¢ na 3 gtdwne kategorie:

- Przedsiebiorstwa, ktére zapobiegajg zanieczyszczeniu $srodowiska
i promuja oszczedzanie zasobdw naturalnych.

« Branza czystych technologii (clean tech): odnosi sie do wszelkich pro-
duktéw, technologii lub technik i ustug, ktére powodujg mniej szkéd
dla srodowiska lub zuzywaja mniej zasobdw naturalnych w procesie
produkcyjnym niz technologie wobec nich alternatywne (tradycyjne).
- Sektor towardw i ustug zorientowanych na jakos¢ srodowiska - pro-
dukcja zorientowana jest na zapobieganie zanieczyszczeniom srodo-
wiska lub na oszczedzanie zasobdw naturalnych.

Wspieranie rozwoju zielonych miejsc pracy odbywa sie tu przede
wszystkim w nastepujacych obszarach:

- ochrona powietrza

« produkgja i produkty ekologiczne

- produkgcja energii (w tym ze zrédet odnawialnych)

- wykorzystanie energii i oszczedno$¢ energii (tzw. efektywnos¢ ener-
getyczna)

- informacje o Srodowisku i zbieranie danych na temat jego jakosci

- zapobieganie i ochrona przed hatasem

- recykling odpadéw

- ochrona gleb i krajobrazu

nsfer dobrych praktyk: wieksza integracja rynku
pracy w regionie Morza Battyckiego
Decydujacy wptyw na podaz pracy ma rozwdj demograficzny. Pro-
gnoza demograficzna Europejskiego Urzedu Statystycznego (Euro-
stat) zaktada, ze do roku 2030 tgczna liczba ludnosci w EU wzros$nie




0 4,3%. Przewiduje sie jednoczesdnie, ze ludnos¢ panstw cztonkow-
skich UE z regionu battyckiego zmniejszy sie do roku 2030 ogdtem
0 2,1%. Gtéwng przyczyna tego spadku bedzie zmniejszajaca sie
liczba ludnosci w Niemczech i Polsce (co widac¢ wyrazZnie w tab. 1).

Warszawskiej). Powoli pojawiaja sie rowniez partnerstwa ponadnaro-
dowe miast polskich z miastami z krajow skandynawskich, w ramach
ktérych poza tradycyjnymi odwiedzinami nastepuje zapoznawanie
z efektywnymi rozwigzaniami z zakresu zielonych technologii, rozwo-
ju zielonych miejsc pracy na rynkach lokalnych (chociazby poprzez

Tabela 1: Zmiana liczby ludnosci w latach 2010-2030.

Cania | Miemey | Estonia | Finlandia

Lotva ‘ Litwea | Polska Sowedfa Reglan LUE

Baktyeki

Zrédto: Eurostat 2011, za: PFANNKUCHE A., 2011

O ile podaz wysoko wykwalifikowanych pracownikéw w panstwach
regionu moze wzrosna¢ do roku 2020 nawet o ponad 16%, to nalezy
oczekiwac spadku liczby nisko wykwalifikowanych pracownikow
0 25,7%. Wazne zmiany beda takze dotyczyty jakosci kwalifikacji (co
obrazuje tab. 2).

Tabela 2: Zmiana liczby oferowanych miejsc pracy w latach 2010-2020 wg poziomu kwalifikacji

ninkie

’ huﬁikn:}e | kwdllhde kewalifikacje

‘Dania
.Niemcy
Estonia
Finlandia
.I'.ntwa
Litwa
Polska
:52wecja

Zrédto: Cedefop 2010

Istotne jest wiec, aby znaczacy udziat w tym trendzie mieli pra-
cownicy z sektoréw generujacych zielone miejsca pracy. W przypad-
ku dwodch najwiekszych krajow tego regionu, czyli Niemiec i Polski,
ktoérych dotycza prognozy spadku liczby ludnosci, warto wskazac na
podstawowe réznice. W Niemczech, dzieki wdrozeniu szeregu dziatar
aktywizacyjno-wspierajacych udafo sie juz wygenerowac ok. 380 tys.
zielonych miejsc pracy. W Polsce nie rozpoczeto jeszcze nawet prowa-
dzenia tego rodzaju statystyk, a sama modernizacja sektora energe-
tycznego przebiega bardzo powoli (@ zupetnie w miejscu stoi wsparcie
dla energetyki prokonsumenckiej, obywatelskiej). Warto, przyktadem
krajow skandynawskich zaczgé to zmieniac, gdyz potencjat dotyczacy
rozwoju rynku pracy, jaki tkwi w naszym kraju, w szczegdlnosci w od-
niesieniu do szkolnictwa zawodowego, jest znaczacy, choc zaniedbany.

du klerunkl ,Energia odna
Uniwersytecie Przyrodnlczym we WrodaW|u, ,Odnawia
i zrodta energii” na AGH w Krakowie czy podyplomowe studia ,,Od
nawialne Zrédta energii i przetwarzanie energii’ na Politechnice

spotdzielnie wiatrowe, jak to ma miejsce w Danii), czy przejmowanie
ekologicznych praktyk zwigzanych ze stylem zycia (wsparcie lokalnych
producentéw zywnosci, podnoszenie norm dotyczacych sktadowania
i przetwarzania odpaddw, coraz powazniejsze traktowanie aspektdw
Srodowiskowych w lokalnych strategiach rozwoju gminy czy powiatu,
itd.). To kierunek, ktérym nalezy podazac, bo za kilka lat nie uda sie juz
dogoni¢ tych krajow, w ktérych na sygnaty z rynku pracy zareago-
wano wczeéniej. Potrzebne jest rozpoczecie systematycznej analizy
tworzenia zielonych miejsc pracy, wskazania sektoréw i branz, ktére na
Mazowszu maja najwiekszy potencjat w tym zakresie. Przede wszystkim
konieczna jest identyfikacja i usuwanie barier, ktére przeszkadzajg w ich
dynamicznym rozwoju.

Zrédta wykorzystane i polecane:

BRUVOLL A., IBENHOLT K. (red.), 2012, Measuring green jobs? An evaluation of
definitions and statistics for green activities. Nordic Council of Ministers.
CEDEFOP European Centre for the Development of Vocational Training, 2010,
Skill Supply and Demand in Europe — Medium Term Forecast up to 2020.
Luxembourg: Publication Office of the European Union.

DZIEDZICZAK-FOLTYN A., 2013, Ksztafcenie zawodowe (IVET) — specyfika i po-
lityka krajow nordyckich a specyfika i polityka Polski, Analizy Norden Centrum,
nr 4 (16). Dostep online: http://nordencentrum.pl/pliki/analizy/NC16-2013-Foltyn/
index.html

Eurostat, 20171.

OECD, 2012, The Jobs Potential of a shift towards a low-carbon economy.
PFANNKUCHE A., 2011, Perspektywy wspdlnego rynku pracy w regionie Morza
Battyckiego. Warszawa: Fundacja F. Eberta.

Statistics Finland, 2014. Baza danych online, http://www.stat.fi

Statistics Sweden, 2014. Baza danych online, http://www.scb.se

Statistics Denmark, 2014. Baza danych online, http://www.dst.dk
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Praca nierejestrowana na Mazowszu

Niemalw codziesiatym gospodarstwie domowym naMazowszu zamieszkiwaty osoby$wiadczace prace

nierejestrowang, a prawie w co sicdmym deklarowano angazowanie pracownikéw nierejestrowanych.

ktoére na zlecenie Mazowieckiego Obserwatorium Rynku Pracy

zostato przeprowadzone w wojewddztwie mazowieckim
w drugim poétroczu 2014 r. Jego celem byto okreslenie przyczyn, skali,
charakteru (typow) oraz skutkdw podejmowania i $wiadczenia pracy
nierejestrowanej w naszym regionie. Badaniami objeto gospodarstwa
domowe we wszystkich podregionach wojewddztwa mazowieckiego:
ciechanowsko-pfockim, ostrotecko-siedleckim, radomskim, warszaw-

Dane dotyczace pracy nierejestrowanej pochodzg z badania,

skim wschodnim, warszawskim zachodnim oraz w miescie stotecznym
Warszawie.

Praca nierejestrowana jest czescig szerszego zjawiska, okresla-
nego m.in. mianem ,szarej gospodarki” czy tez ,szarej strefy” . W opi-
sywanym badaniu przyjeto definicje pracy nierejestrowanej zgodna
z zastosowang przez Gtowny Urzad Statystyczny w publikacji Praca
nierejestrowana w Polsce w 2010 r’.Przedmiotem projektu byta analiza
Swiadczenia pracy najemnej bez nawigzania stosunku pracy lub ja-
kiejkolwiek pisemnej umowy pomiedzy pracodawca a pracownikiem,
a takze pracy na wtasny rachunek, o ile z tytutu tej dziatalnosci nie sa
realizowane obowigzki finansowe wobec panstwa (np. podatki). Pod
uwage brano zardwno prace nierejestrowang gtowna, jak i dodatkowa,
a takze w petni i cze$ciowo nierejestrowana.

Jakie wnioski ptyna z przeprowadzonego badania? Zanim przyj-
rzymy sie skali zjawiska warto zaczac¢ od kwestii, przez pryzmat ktorej
nalezatoby spojrze¢ na zakres i czestotliwos¢ podejmowania (a takze
zlecania) pracy nierejestrowanej w naszym wojewddztwie. Jak wy-
nika z badania, mieszkaricdw Mazowsza charakteryzuje postawa przy-
zwolenia na tego typu praktyki. Autorzy raportu zauwazaja: podejscie
mieszkaricéw wojewddztwa mazowieckiego do pracy nierejestrowanej
Jjest rozpatrywane gtdwnie w kontekscie ekonomicznym i instytucjonal-
nym, z wyraznym dystansem do jego osadzenia w kategoriach etycznych
imoralnych®. Podejmowanie zatrudnienia nierejestrowanego jest uza-
sadniane przede wszystkim niewystarczajgcym poziomem docho-
déw, badz catkowitym brakiem srodkéw utrzymania, a takze brakiem
mozliwosci podjecia pracy rejestrowanej. W tym kontekscie praca
nierejestrowana bywa traktowana w kategoriach pozytywnych, jako
przejaw racjonalnego dziatania. Podobne podejscie odnosi sie row-
niez do oferowania zatrudnienia nierejestrowanego w mazowieckich
gospodarstwach domowych. Jak pokazujg wyniki badania, miesz-
karicy Mazowsza zdaja sobie sprawe bardziej z korzysci ptynacych
z tej formy zatrudnienia, niz z jej wad. Najczesciej podkreslane zalety
to: mozliwo$¢ powiekszenia badz pozyskania dochodéw, unikniecie
obowiagzku ptacenia sktadek na rzecz finanséw publicznych, a takze
unikniecie formalnosci towarzyszacych zarbwno podejmowaniu pracy
rejestrowanej, jak i jej zlecaniu. Do negatywodw zalicza sie gtownie
brak ubezpieczenia chorobowego i wypadkowego. Znacznie rzadziej
wskazywany jest brak ubezpieczenia emerytalnego. Nieodprowadza-
nie sktadek na ten cel nie niepokoi tak mocno uczestnikdw badania,
bowiem postrzegaja oni system emerytalny w Polsce jako bardzo nie-
stabilny i niegwarantujacy zaleznosci pomiedzy wysokoscia ptaconych
dzi$ sktadek a wysokoscia przysztej emerytury.

W podejsciu do pracy nierejestrowanej dominuje zatem perspek-
tywa korzysci krotkoterminowych i indywidualnych. Respondenci

1 Na temat ,szarej gospodarki”, jej definicji, a takze prowadzonych w tym obszarze badaniach polskich
i europejskich instytucji pisaliSmy w zesztorocznym marcowym numerze Biuletynu 1/2014 (X).
2 Praca nierejestrowana w Polsce w 2010 r., GUS, Warszawa 2011 .

3 Praca nierejestrowana na Mazowszu - jej skala, charakter i skutki spoteczne, WUP w Warszawie,
Warszawa 2014r., s. 288.
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rzadko wymieniali negatywne skutki pracy nierejestrowanej dla go-
spodarki i finanséw publicznych.

Widoczny w wynikach badania klimat przyzwolenia mieszkarcow
wojewddztwa na $wiadczenie i korzystanie z pracy nierejestrowanej
nie dotyczy jednak wszystkich sektoréw: okazato sie, Ze istniejq jednak
grupy 0sob, ktérym (zdaniem respondentéw) nie wypada zatrudniac pra-
cownikéw bez umowy. Sq to przede wszystkim osoby petniqce funkcje
publiczne i spoteczne, czyli politycy i samorzqdowcy, osoby nadzorujgce
przestrzeganie prawa, duchowni oraz bardzo bogaci przedsiebiorcy. Kon-
sekwentnie — negatywnq postawe majq mieszkancy regionu do wykorzy-
stywania pracy nierejestrowanej w takich dziedzinach, jak administracja
i wymiar sprawiedliwosci, oswiata i wychowanie, organizacje polityczne
i zwigzkowe oraz finanse i ubezpieczenia®.

Jak prezentowane podejicie przektada sie zatem na skale zjawi-
ska? W swietle wynikéw badania niemal w co dziesigtym gospodar-
stwie domowym na Mazowszu zamieszkiwaty osoby $wiadczace
prace nierejestrowang w momencie badania lub w przesztosci. Obje-
cie badaniem gospodarstw domowych we wszystkich podregionach
wojewddztwa mazowieckiego pozwolito na uchwycenie jego we-
wnetrznego zréznicowania pod katem analizowanego problemu. Jak
pokazuje mapa na str. 10 biuletynu jest ono dos¢ silne. Uwage zwraca,
ze w porownaniu do pozostatych obszaréw znacznie czesciej prace
nierejestrowang swiadczyli mieszkancy podregionu radomskiego.

W wojewddztwie mazowieckim ta forma zatrudnienia najcze-
$ciej dotyczyta prac budowlanych i instalacyjnych, a takze naprawy
sprzetu elektronicznego. Do popularnych branz nalezaty takze, takie
jak ogrodnictwo, rolnictwo, handel czy ustugi opiekuricze.

W przypadku korzystania z pracy nierejestrowanej przez go-
spodarstwa domowe skala jest mniejsza — w okoto co siédmym go-
spodarstwie domowym deklarowano angazowanie pracownikéw
nierejestrowanych (14,4%). Jest to jednak znaczny odsetek w poréwna-
niu do wynikéw badan ogdlnopolskich z 2010 r, w ktérych udziat go-
spodarstw domowych zlecajacych wykonanie pracy nierejestrowanej
wyniost 3,8%.

Gospodarstwa domowe najczesciej korzystaty z pracy niereje-
strowanej w przypadku: prac budowlanych i instalacyjnych, naprawy
sprzetu elektronicznego, ustug fryzjerskich i kosmetycznych, prac do-
mowych (sprzatanie), korepetycji oraz (w mniejszym zakresie) opieki
nad dzieckiem i osobg starsza czy ustug lekarskich i pielegniarskich.
Pracownikdw nierejestrowanych najczesciej angazowano w gospodar-
stwach domowych w Warszawie oraz podregionach radomskim i war-
szawskim zachodnim.

Wiecej informacji na temat skali, charakteru i skutkéw spotecznych
pracy nierejestrowanej w wojewddztwie mazowieckim znajdg Pan-
stwo w raporcie z badania, ktdry zamieszczony jest w naszym serwisie
internetowym: www.obserwatorium.mazowsze.pl

Zachecam do lektury!

Katarzyna Kozakowska - p.o. kierownik
Zespotu ds. Badarh i Analiz w Wydziale
Mazowieckiego Obserwatorium Rynku Pracy
WUP w Warszawie.

4 Praca nierejestrowana na Mazowszu..., op. cit., s. 288.
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mezZczyzna wiek 15-34 lata  wyksztalcenie zasadnicze status na rynku pracy:
zawodowe bezrobotni
oraz gimnazjalne i ponizej i osoby uczace sie
CHARAKTERYSTYKA PRACY NIEREJESTROWANEJ
RESPONDENCI GOSPODARSTWA DOMOWE
¥ 11,5% 19,6% W 438" 14,9%
wykonywato wykonywato zlecalo prace naprawiato
prace prace budowlane budowlano- sprzet
ogrodniczoroln i instalacyjne -instalacyjne elektroniczny
10,6% | 10%
pracowalo udzielalo kﬂﬂf‘;’;;}?f? ; ustug  zlecato wykonanie
w korepetycji i ant rac domowych
handlu petyci -kosmetycznych P '
dla 38,4% stanowila Wynagrodzenie wyplacane jest
glowne zrodio dochodu zazwyczaj po W}rkonaniu pracy
dla 37,5% byta dodatkiem Poszukiwanie oséb wykonujacych
do pracy rejestrowanej prace nierejestrowang ma przede
w 94,3% przypadkéw umowa miata wszystkim charakter nieformalny —
charakter ustny poprzez rodzine i znajomych
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W Kierunku edukacji przedsichiorczej, czyli
€0 Zrohic, hy polska szliota siawata si¢ lepsza

niewatpliwie istotny w odniesieniu do
niemalze kazdego z nas. Nie dotyczy
tylko przedsiebiorcéw, ale wszystkich, kto-
rzy maja kontakt z mechanizmami rynko-
wymi (w mikro- i makroskali). Odnosi sie wiec
nie tylko do oséb dorostych, ale takze dzieci
i mtodziezy, ktérzy sq uczestnikami rynku
jako klienci, odbiorcy reklamy, konsumenci,
ktérzy przeznaczaja posiadane pienigdze
na rozne dobra i ustugi. Tak wiec rozpocze-
cie ksztattowania postaw przedsiebiorczych
powinno nastapi¢ w wieku szkolnym (w za-
sadzie od pierwszego poziomu edukacji
z zastosowaniem odpowiednich do wieku
narzedzi i metod dydaktycznych). Przedsie-
biorcza postawa przynosi réwniez korzysci
w wieku dorostym (zgodnie z maksyma
greckiego bajkopisarza Ezopa ,Czym sko-
rupka nasigknie za mifodu, tym na starosc¢
traci”) — niezaleznie, czy mtodzi ludzie wejda
na rynek pracy jako pracobiorcy, czy tez
stang sie pracodawcami prowadzacymi wia-
sna dziatalno$¢ gospodarcza.
W analizie czynnikdw wzmacniajacych
i ostabiajagcych mozliwosci rozwoju postaw

Rozvvo’j postaw przedsiebiorczych jest

przedsiebiorczych mozna nawigza¢ do
propozycji Horsta Steinmanna i Georga
Schreyogga (Steinmann i Schreyogg, 2001).
Obejmuje ona otoczenie dalsze (przedsie-
biorstwa), ale tyczy¢ sie moze takze bezpo-
Sredniego otoczenia jednostki, tj. czynnikéw
polityczno-prawnych,  socjokulturowych,
technologicznych i makroekonomicznych.
Ciekawie na tym tle wygladaja cykliczne ba-
dania prowadzone przez ekspertow Polskiej
Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci ,Glo-
bal Entrepreneurship Monitor” (Tarnawa,
Wectawska, Zbierowski i Bratnicki, 2013).
Przy czym nie dotycza one wprost bada-
nia postaw przedsiebiorczych, ale rozwoju
przedsiebiorczosci jako takiej. Jednoczesnie
niektére czynniki nawiazuja bezposrednio
do bodzcéw wptywajacych na zmiany po-
staw przedsiebiorczych Polakéw. W ramach
tych badan eksplorowano piec¢ obszarow:

|, szanse na start: percepcja moz-
liwosci otwarcia biznesu, otwar-
tos¢ rynku - dynamika i obcigzenia
(bariery wejscia i funkcjonowania na nim),
edukacja przedsiebiorczosci - poziom
podstawowy i sredni oraz poziom uczelni

Wykres 1. Uwarunk ia r ju przedsiebiorczosci: Polska a kraje o gospodarkach ych nai je.
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wyzszych i ksztatcenie  ustawiczne,
zdolnosci/wiedza do  zatozenia  firmy;
IIl. rynek i polityka przedsiebiorczosci: po-
lityka rzadu - priorytety i wsparcie przed-
siebiorczosci oraz obcigzenia zwigzane
z podatkami i regulacjami administracyjnymi,
programy rzadowe (publiczne) wspierajace
przedsiebiorczo$¢, infrastruktura komercyjna
i ustugowa oraz techniczna otoczenia biz-
nesu, dostepnos¢ finansowania;

lIl. innowacyjnosc¢: zainteresowanie innowa-
Cjami ze strony przedsiebiorcéw i konsumen-
tow, badania, rozwdj i transfer technologii
(rowniez przeptyw wiedzy), prawo wiasnosci
intelektualnej;

IV. potencjat wzrostu: wspieranie przed-
siebiorczosci kobiet, wspieranie przedsie-
biorstw o wysokim potencjale wzrostu,
przedsiebiorczos¢ mtodziezy (14-20 lat)
i mtodych ludzi (21-34 lata);

V. normy kulturowo-spoteczne: systemy war-
tosci i normy spoteczne, spoteczny wizeru-
nek przedsiebiorcy.

W opisywanych badaniach wysoko zo-
stata oceniona dynamika rynku oraz go-
towos¢  Polakéw  dotyczaca mozliwosci
otwarcia i prowadzenia biznesu w Polsce.
Dobrze oceniona zostata tez infrastruktura
techniczna, jak réwniez zainteresowanie in-
nowacjami — zarébwno po stronie przedsie-
biorcéw, jak i konsumentéw. Z kolei najnizej
oceniono system edukacji wptywajacy na
wzbogacanie wiedzy oraz rozwdj umiejet-
nosci i postaw przedsiebiorczych (zarowno
na poziomie podstawowym, gimnazjalnym
i ponadgimnazjalnym, jak i wyzszym). Kry-
tykowana jest rowniez regulacyjna polityka
rzagdu w obszarze przedsiebiorczosci oraz
jakos¢ programow rzadowych dotyczacych
tej tematyki. Ponadto rozwdj przedsiebior-
Czo$ci ograniczajg trudnosci w dostepie do
wiedzy (w szczegdlnosci w sektorze MSP)
i nieodpowiedni przeptyw wiedzy z sektora
nauki do biznesu, a takze niewystarczajaco
dobrze funkcjonujace prawo witasnosci inte-
lektualnej.

Skupmy sie wobec tego na systemie edu-
kacji, ktory wptywa niewatpliwie na ksztatto-
wanie postaw przedsiebiorczych. Pod koniec
minionego wieku Peter Ferdinand Druc-
ker stwierdzit, iz dotychczas nie stworzono
w zadnym kraju takiego systemu edukacji,
ktory bytby odpowiedni dla spoteczernstwa
posiadajacego duzy odsetek pracowni-
kow wiedzy. Polityka edukacyjna, ktéra
odpowiadataby na wyzwania zwigzane
z kreowaniem spoteczenstwa wiedzy, po-
winna jego zdaniem, ksztatci¢ podstawowe



Rys. Sposoby edukowania mtodziezy - podejscia tradycyjne i przedsigebiorcze.

- skupia sie na tredci
- nauczyciel jest w centrum zainteresowania
nmauczyciel jest chspertem
- mauczyciel jest nieonylny
- ueznicwie s3 bierni
zagadnienia poruszane na lekeji sq 2 gory
ustalone - realizacja programu”®
- nacisk jest poledony na teorie
pojedynczy temat zwiazany 2 preedmictem
= strach przed bledami
- ograniczona wyrniana infromacji migdzy
ucIniami

umiejetnosci, ktdre zmotywujg obywateli
do uczenia sie przez cate zycie, wytworza
nawyk nieustannego doskonalenia sie oraz
,naucza, jak sie uczy¢” (Drucker, 1999). Praw-
dopodobnie takze i dzi$ PF. Drucker po-
wtdrzytby te stowa. Rzeczywistos¢ wymaga
innego podejscia do sposobu edukowania
dzieci i mtodziezy i przemodelowania spo-
sobu uczenia i uczenia sie w kierunki eduka-
qji przedsiebiorczej. Warto zmieniac polskie
szkoty, aby (Cotton, 1996):
« wzmacnia¢ ucznidw w uczeniu sie i rozu-
mieniu ,co?” jak?" i ,dlaczego?”’,
- zachecac uczniow do przejmowania odpo-
wiedzialnosci za wiasne ksztatcenie i wspot-
decydowanie, w jaki kierunku powinno ono
zmierzac,
- dostarcza¢ uczniom mozliwosci uczenia
sie poprzez dziatanie przy wykonywaniu do-
Swiadczen, c¢wiczen, zadan projektowych
i dzielenie sie wiedza z innymi,
+ ksztattowa¢ wsrdd ucznidw umiejetno-
$ci wypowiadania sie, dyskusji i obrony wta-
snych pogladow,
« zachecac nauczycieli do rozwoju wtasnych
kompetengji i stosowania réznorodnych zin-
dywidualizowanych metod pracy z uczniem
w zaleznosci od jego zdolnosci i predyspo-
zydji,
+ rozwija¢ w nauczycielach elastycznos¢,
twoércze myslenie i otwarto$¢ na potrzeby
edukacyjne uczniow,
« zacheca¢ nauczycieli do wspodtpracy z in-
nymi edukatorami w celu urzeczywistnienia
idei integracji miedzyprzedmiotowej,
- wzmacniac¢ wsrdd nauczycieli umiejetnosc
przyznania sie do faktu, ze nie zna sie wszyst-
kich odpowiedzi i uczy¢ sie wraz z uczniami
i studentami.

Powyzsze pozwoli na zmiane mysle-
nia o sposobach edukowania mtodziezy

Podejicie przedsiebiorcze

skupia si¢ na procesie dochodzenia do
wiedzy
- uczed jest w centrum Zainteresowania
nauczyciel jest organizaborem procesu
ksztalcenia
- nauczyciel ciggle sie uczy
- uczniowie akbywnie uczestniczy w procesie
kszrtalcenia
- elastycrnosd wustalaniu tematyki zajeé -
Losigganie celdw ksztalcenia®
- nacisk jest podoony na zastosowanie teorii
w praktyce
- zaclania interdyspylinarne faczqoe wiedze
i umiejetnosci z wielu przedmictow
- uczenie sie na bledach
\_ - ucrenie sie we wipdpracy (interakeje) Y.

w  kierunku podejscia przedsiebiorczego
(poréwnanie do podejscia tradycyjnego -
przedstawia zmieszczona grafika).

Jak podkredla Maciej tuczak (tuczak,
2011), ,edukacji przedsiebiorczej nie nalezy
[...] rozumie¢ jako fachowej wiedzy przydat-
nej tylko osobom zwigzanym ze Swiatem
biznesu. Jej celem jest bowiem uksztatto-
wanie przedsiebiorczych ludzi, ktorzy bez
wzgledu na wykonywany zawdd, sg chetni
do myslenia w nowy sposéb i do podej-
mowania wyzwan. Edukacja przedsiebior-
cza jest zacheta do kreatywnego myslenia
i promowania pomystéw, do podejmowa-
nia inicjatywy i wcielania nowych rozwigzan
w zycie". Poprzez ksztatcenie przedsiebiorcze
uczniowie rozwijaja bowiem nastepujace
umiejetnosci (Mikina i Zajac, 2006):

- komunikowania sie — uczniowie sg zache-
cani do komunikowania sie pomiedzy sobag,
z nauczycielami i innymi osobami zaréwno
w formie pisemnej, jak i ustnej,

+ negocjowania - umiejetnos¢ rozwijana
w kontaktach z innymi uczniami w zespole,
nauczycielem, przedstawicielami zycia go-
spodarczego i réznych instytucji,

- tworczego myslenia — przetamywanie ba-
rier i stereotypdw, poszukiwanie oryginal-
nych rozwigzan,

- pracy w zespole — uczniowie sg zachecani
do budowania zespotow i podejmowania
w nich réznych zadan,

- tworczego rozwigzywania problemow -
poszukiwanie rozwigzan problemow z wy-
korzystaniem réznych technik,

- pracy z danymi/informacjami- wyszukiwa-
nie informacji w réznorodnych Zrédtach, ich
dobdr, selekcja, analiza i wykorzystanie,

- podejmowania decyzji — uczniowie s3 za-
checani do podejmowania samodzielnych
badz zespotowych decyzji, wprowadzania

ich w zycie, kontrolowania rezultatéw oraz
ponoszenia odpowiedzialnosci za wtasne
dziatania,

- radzenia sobie w sytuacjach nowych i nie-
typowych - przenoszenie dotychczasowych
doswiadczen, wiedzy i umiejetnosci do no-
wych zastosowan,

- prezentowanie wiasnej pracy - wyko-
rzystanie réznych technik przygotowania
i przeprowadzenia prezentacji oraz udziat
w dyskusji.

Ksztattowanie postaw przedsiebiorczych
powinno by¢ osadzone horyzontalnie w ca-
tym procesie edukacji, a nie jedynie jako je-
den z przedmiotéw w trakcie jego trwania.
Przedsiebiorczos¢ jest jedng z kluczowych
kompetencji wymienianych przez Komisje
Europejska, takze w kontekscie uczenia sie
przez cate zycie (European Commission,
2013). Stanowi ona podstawe rozwoju go-
spodarczego, a co sie z tym wigze - rozwoju
spoteczenstw. Posiadana przez osoby przed-
siebiorcze wiedza, umiejetnosci oraz wi-
zjonerskie pomysty wptywaja na zmiany na
rynku pracy, ale przede wszystkim oddzia-
tuja na ksztatt rzeczywistosci, w ktorej wszy-
scy zyjemy.
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Praca oseb z dysfunkcjami wzroku wigze sie z koniecznoscig przetamywania licznych ograniczen.
0 zdobywanie kwalifikacji zawodowych. Wazne sg warunki psychologiczne, relacje z '
mozliwosci przemieszczania sie. Przyjrzyjmy sie, jak sobie radzi z prze

I zawodowo 0s6b z dysfunkcjami wzroku.

arwy przeszkod
Szarobure ulice z latarniami bez zarowek tworzace mato

kontrastowy pejzaz PRL-u, w ostatnich latach zastapity
metalowe konstrukcje Swiecace szkiem, petne nowatorskich
tworzyw i ukrywajace industrialny beton. Ksztatt tego rodzaju
plastikowo-rdzawej wiaty dostrzegt szczatkowo widzacy Rafat
Gorgolik, ktéry z plecakiem petnym zakupoéw wyszedt z centrum
handlowego Arkadia. Ruszyt ku dostrzezonemu zejsciu do me-
tra. Gdy stukajac biata laska wchodzit w otwarta brame szarp-
nefa go za ramie rozemocjonowana kobieta: — Tutaj jest myjnia
automatyczna! Cafe szczescie, ze Pana ztapatam. Ocalony przed
spotkaniem z mechanicznymi szczotkami odpart spokojnie:
- Pewnie bym sie wyprat.
Rafat pochodzi z Ciechanowa, z wyksztatcenia jest informaty-
kiem, na co dzien w Bibliotece Uniwersyteckiej w Warszawie (BUW)
uje sie adaptacja materiatéw naukowych i dydaktycznych
do formatow dostepnych studentom z niepetnosprawnosciami.
Podobnie jak wielu niewidomych oddaje sie pasji zeglowania
i jezdzi ze znajomymi na starym tandemie.

Miasto pozera

Nie ma jednej recepty na bezpieczne przemieszczanie sie 0séb
Zle widzacych. Pamietam co najmniej cztery przypadki ,ladowa-
nia” niewidomych na torowiskach warszawskich srodmiejskich
stacji. Gtosno o nieoznaczonych krawedziach peronéw zrobito
sie po tragicznym upadku niewidomego studenta w 2008 r. Od
tamtej pory sporo sie zmienito. Dfugo testowane oznaczenia po-
jawity sie na stacjach. W Centrum Naukowo-Technicznym Kolej-
nictwa zaprojektowano dos¢ oryginalny system metalowych,
wypuktych paséw i punktow z linig prowadzaca, w ktéra osoba
niewidoma wktada kornicéwke laski i porusza sie bezpiecznie po
znacznym obszarze peronow i dwor odobne rozwiagzania s
stosowane w Niemczech. O krawedziach peronéw uruchomio-
nej niedawno drugiej nitki warszawskiego metra informuja pod-
Swietlane wypukte linie.

Osoby z dysfunkcjami wzroku wcale nie musza by¢ ofiarami
wypadkoéw czesciej od innych. Z reguty zachowuja sie ostrozniej
i uwazniej od 0séb pewnych swojego wzroku. Zanim Rafat zostat
zmuszony do uzywania biatej laski biegat do przystankow -
strzezonym autobusom. Tak zderzyt sie ze starg betonow:
ktoérej barwa zlewata sie z chodnikiem. Ani Rafatowi, a i
nic sie nie stato: — Biegtem . Stabowidzqcy biegacz je ny
i zwinny niczym kot. Po prostu objgtem jq rekoma i nogami i przez
sekunde musiatem sie do niej przytulic.

Tracacy wzrok czesto poczatkowo wstydza sie chodzic z biatg
laska. Niektorzy udajac widzqc-il'&h uzywaja np. parasoli. To jest bfad,
chociaz uzasadniony psychologicznie. Laska chroni nie tylko przed
zderzeniami ze stupami, fawkami i koszami na smieci, lecz takze
przed wpadaniem na wézki z dzie¢mi, psy na smyczy i krewkich
mtodziencéw zdziwionych nietypowym zachowaniem. Kierowcy
i rowerzysci maja niewielkie szanse rozpoznania dysfunkcji wzroku
u osoby poruszajacej sie bez tego narzedzia. Rok nositem sktadana
biata laske w plecaku. Méj kolega Stawek 10 lat.

tacji przez catg wies,
ktore w miescie sa
yjne, to szczekanie
zi Agata (siostra Ra-
fata). Dwa acym Werg i swoim
chtopakiem przeprowa do Dobieszyna (mie-
dzy Warka a Radomiem). Ludzie s tam uprzejmi. Sasiadka intu-
icyjnie wiedziata, jak sie zachowac¢ wobec osoby niewidzacej.
Zamiast bezuzytecznych ogdélnych komunikatéw od razu mé-
wita konkretnie: - Konewka stoi z lewej strony. Zréb dwa kroki.
Jak ciezaréwka z brykietem na opat nie mogta wjecha¢ w wa-
ska drézke do domostwa, to wtasciciel lokalnego sklepu po-
mogt mniejszym samochodem dostawczym. Chtopak Agaty
widzi stabo, wiec wtasnego samochodu nie majg. Odbiér prze-
sytek z gminnej poczty oddalonej od wsi o 10 km., to problem.
Na poczcie nie byto przeszkdd, aby z uprzejmoscia listonosza
wszystkie przesytki byty przywozone do domu. — Tutejsi, tak jak
mieszkaricy Warszawy tez czasami nie wiedzq, jak sie zachowac, ale
przynajmniej pytajg wprost... - méwi Agata.

Droga do ttumaczenia

O tym, jak istotna jest kwestia dojazdu do miejsca pracy - mysle,
ilekro¢ prowadze szkolenia pracownicze w salach konferencyj-
nych Biblioteki Narodowej i spogladam na kabiny do ttumaczen
symultanicznych. Przeciez niewidomy ttumacz musi do ka-
biny przybyc. Wojciech Figiel w ramach pracy doktorskiej reali-
zuje badania nt. ttumaczy z dysfunkcjami wzroku, finansowane
przez Narodowe Centrum Nauki. Potwierdza, ze niewidomi de-
cydujacy sie na ten zawdd sg znakomitymi fachowcami: — Nie-
stety zasada jest taka, ze jak komus widzqcemu powinie sie noga,
to mowi sie, ze miat gorszy dzien. Ale jak osobie niewidomej powi-
nie sie noga, to méwi sie — Acha! Ona jest niewidoma. Swiadomo$¢
tego sprawia, ze niewidomi wktadaja duzo pracy w doskonate
opanowanie takich elementéw znajomosci jezyka, jak ortogra-
fia i interpunkcja. Czesto osiagaja ponadprzecietne umiejetno-
sci fonetyczne i doskonatg znajomosc¢ stownictwa. Respondenci
badan prowadzonych przez Wojciecha Figla wskazujg koniecz-
nosc¢ stawiania wysokich wymagarn przez nauczycieli uczacych
niewidomych jezykéw obcych, bo doskonale zdaja sobie sprawe
z twardej konkurencji czekajgcej na otwartym rynku.

Osoby niewidome z powodzeniem wykonuja ttumaczenia ust-
ne i pisemne. Dos¢ czesto wczesnie, bo juz w wieku kilkunastu
lat stawiaja na nauke jezykéw obcych. Zawéd ttumacza jest do-
stepny, chociaz w twierdzeniu, ze ttumaczowi wzrok jest zupetnie
niepotrzebny czai sie putapka: — Jak powiedziata jedna z moich re-
spondentek — mowi Wojtek — gdy na minute przed przeméwieniem
otrzymam kartke z tekstem do ttumaczenia, to jedyne, co moge z tq
kartkq zrobi¢... Moge na niej usigsc.

W Polsce pojawit sie tez pokrewny ttumaczowi zawdd respeake-
r'a tzn. osoby, ktéra przetwarza tresci méwione na tekst np. tworzac
stenogramy posiedzen lub napisy dla oséb niestyszacych uczestni-
czacych w spotkaniach lub wydarzeniach. Niewidomi respeakerzy




chach. Wojtek jest pierwszym

ytke jeszcze zanim

y, gdzie stychac¢ wyraznie mia-
wania nad dywanem roslin - to
o nurka. Dla stabowidzacych jest

osktonu nad gtowa i niesamowita
réznorodnosc zycia przy dnie. Mozna tam dotknac¢ tego, czego
nie ma na ladzie. W cieptych morzach osobom z dysfunkcjami
wzroku fatwiej nurkowac niz w mazurskich jeziorach. Tu jest ciem-
niej, woda mniej przejrzysta, macona przydennym mutem wzbu-
rzanym ruchem ptetw. W jeziorze niewidomi musza nurkowac
bardziej po omacku niz w morzu.

Stawomir Strugarek od kilkunastu lat pracuje w administracji pan-
stwowej, a od kilku lat w duzej firmie komputerowej przy projekcie,
w ramach ktérego powstaja specjalistyczne programy do urzadzen
mobilnych, gtéwnie dedykowanych osobom z dysfunkcjami wzro-
ku. Przez dtugie lata amatorsko uprawiat narciarstwo zjazdowe.
Otrzymat propozycje udziatu w mistrzostwach Polski. Odmoéwit, bo
nie chciat robic kariery sportowej, ktéra czesto przyn j
Stawek posiada takze patent nurka HSA (Handicaped S
Dotykatem gtowy oSmiornicy, wiekszej od gtowy kazdeg
dzieci. Szeroko rozciqgata osmiornicze nogi — macki. Ni
Mazurach, we Wtoszech, Chorwadji, a takze w Egipci
dotknqc rafy koralowe;j.

Taki niewidzacy, nurkujacy pracownik biurowy, it
ksztatcenia, jezdzacy na nartach, zeglujacy i skaczacy
nem, to swietny przyktad na brak ograniczen. Ale Sk
ocenia realia spoteczne: — Wazne jest, Zeby nikt na tej pods
rzytsobie obrazu oséb niepetnosprawnych, ktdre tak sobie dobrze zyjq.
Tak funkcjonuje tylko promil ludzi z powaznym uszczerbkiem wzroku.
To, ze akurat robie takie rzeczy nie Swiadczy tez o zadnej wyjqtkowosci.
Moje zycie tak sie akurat utozyto..

Excel dla niewidomych
Spotdzielnia Nowa Praca Niewidomych przet
lat i nadal zatrudnia osoby z niepetnosprawnosciami.
niewidomi pracowali tu m. in. jako dziewiarze. Dzisiaj Swiadczg
profesjonalne ustugi telemarketingowe: — Telemarketerzy NPN sq
catkowicie samodzielni — méwi Krzysztof Tesniarz, ktéry projektuje
aplikacje uzywane w call center. Aplikacje sa zintegrowane z cy-
frowa centralg telefoniczng i potaczone z serwerem bazy danych.
Osoby z dysfunkcjami wzroku zatrudnione w call center korzy-
staja z nich na udzwiekowionych komputerach za posrednictwem
przegladarki. Krzysztof projektuje takze oprogramowanie do
urzadzenia ,Czytak Plus”. Oprogramowanie pracuje pod kontrolg
systemu operacyjnego Linux. Niewidomy konstruktor z reguty
sam wymysla funkcje tworzonych programoéw i sam je uruchamia.
,Czytak Plus” zapewnia niewidomym czytelnikom wygodny do-
step do obszernego zasobu ksigzek w formacie cyfrowym.
Krzysztof zajmuje sie tez opracowywaniem nowych urzadzen
elektronicznych, ktérych zadaniem jest utatwianie zycia osobom

z dysfunkcjami wzroku. Wymysla nowe roz

est ograniczona, a obstuga
rogramowania nietatwa: - Niewidomi potra-
wac z arkuszami kalkulacyjnymi. Konieczne jest
razni, bo niewidomy uzytkownik w poréwnaniu
na tego rodzaju dokument jakby przez dziurke od
klucza. Syntezator mowi o tym, co znajduje sie w wybranej komorce, ale
uzytkownik nie widzi catosci ani nawet wiekszego dwuwymiarowego
fragmentu — méwi Krzysztof.

Mobilnos¢ jest niezbedna

Dzieki nowoczesnym technologiom niektdrzy niewidomi moga
pracowac zdalnie i nie dojezdzajg codziennie do pracy. Wielu
uzywa nawigacji satelitarnej, ktéra wprawdzie moze informo-
wac o potozeniu uzytkownika, ale nie opowie mu, gdzie koriczy
sie chodnik ani gdzie stojg donice z kwiatami i ciezaréwka parku-
jaca przed sklepem. Poruszanie sie oséb z dysfunkcjami wzroku
pozostaje wyzwaniem petnym przygdd. Jednoczesnie mobilnos¢
przestrzenna jest koniecznosciag zaréwno w zyciu codziennym,
jak i zawodowym - sprzyja nawigzywaniu kontaktéw, bywa nie-
zbedna dla wykonania zadan i gwarantuje oswajanie sie spotecz-
nej wiekszosci z zagadkowymi niewidomymi i stabowidzacymi.

Michat Zejmis — organizuje i prowadzi szkolenia dot. wiedzy
o funkcjonowaniu i predyspozycjach oraz komunikowaniu sie
z osobami niepetnosprawnymi. W Bibliotece Narodowej zajmuje
sie kwestiami zwigzanymi z dostepnoscia m. in. informagji
i zbioréw. W Wolnej Antenie Radio Wnet prowadzi cotygodniowg
audycje ,Swoj czy obcy?” o migracjach miedzynarodowych
i cudzoziemcach w RP, realizowang przez Fundacje Rozwoju
Oprécz Granic.
e-mail: michal.zejmis@gmail.com
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Dzien Pracownika Publicznych
Stuzb Zatrudnienia

27 stycznia w 2010 roku zostat ustanowiony Dniem Pracownika Publicznych Stuzb
Zatrudnienia. Data jest nieprzypadkowa — to w tym dniu w 1919 r. Jézef Pitsudski
podpisat Dekret o organizacji panstwowych urzedoéw posrednictwa pracy i opieki
nad wychodzcami, powotujac tym samym publiczne stuzby zatrudnienia w Polsce.

egoroczne obchody Swieta organizowane przez Wojewddzki

Urzad Pracy w Warszawie staty sie doskonatg okazjg do wspol-

nego spotkania przedstawicieli mazowieckich stuzb zatrudnie-
nia oraz wspotpracujgcych z nimi partneréw rynku pracy z naszego
regionu. W spotkaniu wzieli udziat réwniez: sekretarz stanu w Minister-
stwie Pracy i Polityki Spotecznej Jacek Mecina, Czestawa Ostrowska,
radca generalny Ministra Pracy i Polityki Spotecznej, wicewojewoda
Dariusz Pigtek, wicemarszatek Leszek Ruszczyk oraz Piotr Krasuski, za-
stepca dyrektora EFS Ministerstwa Infrastruktury i Rozwoju.

Wyijatkowga atmosfere uroczystosci podkreslito wreczenie odzna-
czen panstwowych i dyploméw — 4 Krzyzy Zastugi oraz 11 medali za
dtugoletnia stuzbe, a takze dyplomow uznania marszatka wojewddz-
twa i dyrektora WUP w Warszawie. Nie bytoby sukceséw na rynku
pracy bez pracownikéw publicznych stuzb zatrudnienia. To oni wy-
konuja zadania panstwa w zakresie zatrudnienia i przeciwdziatania
bezrobociu nie bojac sie wyzwan i stawianych przed nimi wymagan.
Te wyrdznienia to wyraz uznania dla nas wszystkich — podkreslit dyrektor
WUP w Warszawie Tomasz Sieradz. Mito nam poinformowac, ze wsrod
nagrodzonych dyplomami uznania znaleZli sie réwniez pracownicy
Wydziatu Mazowieckiego Obserwatorium Rynku Pracy.

Spotkanie odbyto sie w Mazowieckim Centrum Kultury w Warsza-
wie. Poniewaz miejsce zobowiazuje, organizatorzy zadbali réowniez
o akcent kulturalny. Artystyczng oprawe uroczystosci zwienczyt wy-
step wirtuoza akordeonu.
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Minister wyroznit Wojewodzki
Urzad Pracy w Warszawie

golnopolskie obchody $wieta pra-
Ocowniko’w PSZ odbyty sie 28 stycz-

nia w Centrum Nauki Kopernik.
Podczas uroczystosci Minister Pracy i Poli-
tyki Spotecznej Wtadystaw Kosiniak-Kamysz
nagrodzit urzedy, ktére najlepiej wdrozyty
zatozenia znowelizowanej ustawy o promo-
gji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.
Wsrdd 5 wojewddzkich urzeddw pracy, ktore
zdaniem ministra w sposoéb szczegdlny wy-
réznity sie we wprowadzaniu nowych roz-
wigzan, znalazt sie Wojewddzki Urzad Pracy
w Warszawie. Zostalismy nagrodzeni miedzy
innymi za system do gromadzenia i analizy
danych, wdrazany przez Wydziat Mazowiec-
kiego Obserwatorium Rynku Pracy. Dzieki
niemu od 2014 r. zespdt obserwatorium wraz
z powiatowymi urzedami pracy prowadzi
wspolne badania dotyczace sytuacji na lo-
kalnych rynkach. Podejmujqc sie realizacji tych
dziatari chcielismy wypracowac wspdlne narze-
dzia, ktore usprawniq realizacje zadar badaw-
czych przewidzianych w nowych przepisach
ustawy zaréwno dla wojewdédzkich, jak i po-
wiatowych urzeddw pracy — mowi Zbigniew
Stanik, Kierownik Wydziatu Mazowieckiego
Obserwatorium Rynku Pracy. Tym bardziej
cieszy nas fakt, ze wiasnie ta inicjatywa zo-
stata zauwazona i doceniona w konkursie or-
ganizowanym przez ministerstwo.

Katarzyna Kozakowska — p.o. kierownik
Zespotu ds. Badarh i Analiz w Wydziale
Mazowieckiego Obserwatorium Rynku Pracy
WUP w Warszawie.
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(\~—"Mazowieckie Obserwatorium
& ynku Pracy

RYNEK PRACY NA MAZOWSZU - LUTY 2015 r.

*’ Najwyisza stopa bezrobocia - powiaty ** Najnizsza stopa bezrobocia - powiaty
@ szydlowiecki-35,2% @ m.st. Warszawa - 4,4 %
® radomski-27,9% @ warszawski zachodni - 6,0 %
@ przysuski-253% @ ardjecki-6,8%

ﬁ Zatrudnienie m Wynagrodzenie

Przecietne miesieczne zatrudnienie Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto

1341,8" 4911,96"

Dane: Urzqd Seatystycmy w Warsromde

e

o7/ ReZwigzanie konkursu z grudniowego numeru biuletynu.
\ Gratulujemy zwyciezcom!

Dziekujemy wszystkim za wspdlng zabawe i serdecznie gratulujemy Lista nagrodzonych:
tym, ktorzy jako pierwsi przystali do nas prawidtowe odpowiedzi. Anna Adamczyk
Rozwigzanie konkursu: Tomasz Ochelski
1) Ministerstwo Edukacji Narodowej ogtosito rok szkolny 2014/2015 ro- Mariola Gotebiowska
kiem: Roman Dudek
b) szkét zawodowych Adrianna Pugacz
2) llu bezrobotnych do 25 roku zycia byto na Mazowszu w Il kw. 2014 r. Anton Pasichnyk
(dane wg BAEL): Monika Jakubczyk
b) 45 tys. Mariana Kulynych
3) Ktore kierunki byty najczesciej wybierane przez studentéw w roku
akademickim 2013/2014: W biezacym numerze kolejna szansa na atrakcyjne nagrody.
c) ekonomiczne i administracyjne Zapraszamy!
4) Jaki procent szk6t wyzszych stanowia w Polsceszkoty publiczne:
c) ok. 30%

5) Wspomagany komputerowo wywiad przy pomocy strony www to

w skrécie (zang.) Yﬂ“
o) CAWI Tube]

www.obserwatorium.mazowsze.pl
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Konkurs

Odpowiedz na kilka pytan 1 wygraj!

1) Jak sie¢ nazywa podstawowy i naturalny jezyk, 2) O ile zmniejszy sie ludnos¢ panstw cztonkow-
ktorym postuguja sie osoby niestyszace w Polsce: skich UE z regionu battyckiego (wedtug Eurostatu):

a) System Jezykowo-Migowy a)02,1%

b) Polski System Jezykowo-Migowy b) 0 4,5%

c) Polski Jezyk Migowy c)07,2%

d) Polski Jezyk Gluchych d) 0 9,9%

3) Za co Wojewodzki Urzad Pracy w Warszawie 4) lle wyniosto miesieczne przecietne zatrudnienie
otrzymat tegoroczna nagrode ministra pracy i poli- w mazowieckich przedsiebiorstwach w lutym 2015 r.:

tyki spotecznej:
a) 1002,5 tys.
a) za organizacje miedzynarodowej konferencji

»Zielone miejsca pracy” b) 1341,8 tys.
b) za system do gromadzenia i analizy danych c) 1790,1 tys.
) za konkurs wiedzy o funduszach europejskich d) 2208,2 tys.

d) za szkolenia aktywizacyjne dla oséb niepeino-
sprawnych

5) Kiedy obchodzony jest Dzien Pracownika
Publicznych Stuzb Zatrudnienia:

a) 27 stycznia
b) 15 lutego
c) 4 marca

d) 20 kwietnia

REGULAMIN KONKURSU:
1) Rozwigzania prosimy przesytac¢ na adres: obserwatorium@wup.mazowsze.pl do 10 maja 2015 r. w tytule wpisujac ,Quiz Biuletyn”.
2) Odpowiedzi powinny by¢ formatu 1a, 2b, 3¢, itp., gdzie cyfra to numer pytania, literka - odpowiedz.
3) Zgtoszenia powinny zawiera¢ imie i nazwisko oraz numer telefonu.
4) Na pierwszych 10 oséb, ktére udzielg poprawnych odpowiedzi na wszystkie konkursowe pytania i polubig nasz fanpage czekaja nagrody niespo-
dzianki.
5) Zwyciezcow o wygranej poinformujemy mailem, a poprawne odpowiedzi wraz z lista laureatéw konkursu opublikujemy w kolejnym numerze biule-
tynu, na naszym fanpage'u oraz w serwisie www.obserwatorium.mazowsze.pl.
6) Niniejszy konkurs nie jest ,gra losowg” w rozumieniu ustawy z 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. Nr 201, poz. 1540, z pézn. zm.).
7) W konkursie nie moga bra¢ udziatu pracownicy Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Warszawie, a takze cztonkowie ich najblizszych rodzin
(wspotmatzonkowie, dzieci, rodzice, rodzenstwo).
8) Udziat w konkursie jest rownowazny z akceptacja niniejszego regulaminu.
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