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MAZOWIECKIE OBSERWATORIUM RYNKU PRACY o

Szanowni Panstwo,

W pierwszym tegorocznym numerze Biuletynu Mazowieckiego Obserwatorium Rynku
Pracy podejmujemy tematy dotyczqgce problematyki zmian na rynku pracy zaréwno w od-
niesieniu do indywidualnej sytuacji pracownikdw, jak réwniez poszczegdlnych sektoréw go-
spodarki po roku od wybuchu wojny w Ukrainie.

Z najnowszych wynikédw badar Polskiego Instytutu Ekonomicznego oraz Gtéwnego Urze-
du Statystycznego wynika, ze skutki wojny w Ukrainie najsilniej dotknety branze przetwor-
stwa przemystowego, bez wzgledu na wielkos¢ przedsiebiorstwa. W konsekwencji firmy
dziatajgce w tym obszarze rynku musiaty zmierzy¢ sie m.in. ze znacznym spadkiem liczby
zamdwien oraz wartosci sprzedazy.

Odpowiedzi na pytania o to, w jaki sposdb sytuacja za wschodnig granicq wptyneta
na dziatalnosc polskich przedsiebiorstw oraz na przyrost firm z ukrainskim kapitatem
w Polsce prezentujemy w rozmowie z Katarzyng Debkowskg, kierownikiem zespotu foresi-
ghtu gospodarczego w Polskim Instytucie Ekonomicznym.

Od poczatku petnowymiarowej inwazji Rosji na Ukraine Straz Graniczna odprawita
z Ukrainy do Polski ponad 10 milionéw oséb. UchodzZcy mogli uzyskaé w Polsce wszechstron-
ng pomoc, w tym mozliwosc podjecia legalnej pracy. Na temat sytuacji obywateli Ukrainy
na rynku pracy wojewddztwa mazowieckiego mogg Panstwo przeczytad w artykule Micha-
ta Pacuskiego.

Na zakoriczenie dla naszych Czytelnikéw przygotowalismy premiere wynikdw badania
dotyczqgcego Krajowego Funduszu Szkoleniowego na Mazowszu, w ktérym sprawdzalismy
efektywnosé programu wspierajgcego mazowieckich pracodawcdw.

Z zyczeniami interesujgcej lektury.

Tomasz Sieradz

Dyrektor
Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Warszawie
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gite Dynamiczny przyrost firm
z ukrainskim kapitatem w Polsce

O wynikach badan pn. Wplyw wojny w Ukrainie na dziatalnos¢ polskich
firm oraz Ukrainskie firmy w Polsce po wybuchu wojny w 2022 roku,
przeprowadzonych przez Polski Instytut Ekonomiczny

- rozmowa Anny Grochowskiej z Katarzyng Debkowskaq.
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Anna Grochowska: W jaki sposéb wojna za wschodnig gra-
nicq wptyneta na dziatalnos¢ polskich firm?

Katarzyna Debkowska: Wptyw wojny na pewno jest odczu-
walny, aczkolwiek trzeba bytoby zwrdci¢ uwage, ze przedsie-
biorstwa w zaleznosci od ich wielkosci oraz branzy odczuwajq
go w rézny sposéb. Badania realizowali$my pod koniec 2022
roku, wiec juz jaki$ czas ta wojna sie toczyta i przedsiebiorcy
mogli ocenid jej wptyw. 40% firm odczuto staby wptyw wojny
na swojq dziatalno$é¢, 36% ocenito go jako umiarkowany a dla
24% byt silny. Na poczqtku byt to szok, a potem trzeba byto
w tych warunkach funkcjonowad.

Badane przedsiebiorstwa podzielili$my na grupy w zalez-
nosci od tego, jak wojna oddziatywata na poszczegdlne ob-
szary ich funkcjonowania. Przedsiebiorstwa, ktére ndjsilniej
odczuty skutki wojny, nalezaty gtéwnie do branzy przetwdr-
stwa przemystowego. Tu znaczenie miaty m.in. kwestie za-
trudnieniowe, bo najpierw firmy notowaty odptyw ukrairiskich
pracownikdw, ktérzy wracali do Ukrainy, by walczyé. Potem
z kolei pojawity sie kwestie zwigzane z zaburzeniami w tan-
cuchach dostaw oraz kryzysem energetycznym, ktére bardzo
odbity sie na przetwdrstwie przemystowym. Branza zakwa-
terowanie i gastronomia tez silnie odczuta wptyw wojny za
wschodnig granicg. Jeszcze nie do korica podniosta sie po
pandemii, a juz spotkaty jg nastepne zaburzenia.

Z przeprowadzonych przez nas badarh wynika, ze wojna
najbardziej wptyneta na branze przetwérstwa przemystowe-
go, zakwaterowania i gastronomii oraz budownictwa. Oczy-
wiscie byly rézne reakcje zwigzane z odziatywaniem wojny
np. rosnqce ceny produktéw i ustug oferowanych przez przed-
sigbiorstwa. Caty czas obserwujemy wysokq inflacje.

Obszar, na ktéry wojna najbardziej wptyneta, to m.in. wzrost
cen débr zaopatrzeniowo-inwestycyjnych — wedtug wyni-
kéw naszego badania 44% przedsiebiorcéw mocno odczuto

Przedsiebiorstwa, bez wzgledu
na ich wielkos$é, ktére najsilniej odczuty
skutki wojny, nalezaty gtéwnie do branzy
przetworstwa przemystowego

ten aspekt. 42% firm wskazato z kolei na silny wptyw wojny
na koszty prowadzenia dziatalnosci, a 35% - na odczuwal-
ny wzrost ryzyka dziatalno$ci biznesowej. Oczywiécie wojna
spowodowata zaktécenia w taricuchach dostaw - jedna trze-
cia badanych przedsiebiorstw deklarowata silny wptyw wojny
na ten obszar.

AG: W jakim stopniu wojna przyczynita sie do zmian w zatrud-
nieniu pracownikéw z Ukrainy w poszczegélnych branzach?

KD: Nie widzimy duzego efektu wojny w odniesieniu do zmian
w zatrudnieniu pracownikéw z Ukrainy - az 75% przedsie-
biorcéw stwierdzito, ze miata ona staby wptyw na zatrud-
nienie w ich firmie. Na poczqtku w marcu zaobserwowano
odptyw pracownikéw z Ukrainy, przede wszystkim z branzy
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KATARZYNA DEBKOWSKA
KIEROWNIK ZESPOLU FORESIGHTU
GOSPODARCZEGO W POLSKIM INSTYTUCIE
EKONOMICZNYM

Posiada wieloletnie doswiadczenie w kierowaniu
i realizacji badan typu foresight w obszarach
spoteczno-gospodarczych. W analizach wynikéw
badan specjalizuje sie w wykorzystaniu metod statystyki
wielowymiarowej. Autorka publikacji dotyczgcych
modeli biznesu, upadtosci przedsiebiorstw, foresightu
gospodarczego i technologicznego. Wyktadowca na studiach
Executive Master of Business Administration w Instytucie
Nauk Ekonomicznych PAN. Absolwentka matematyki na
Uniwersytecie Warszawskim, doktor nauk ekonomicznych.

budowlanej, transportu czy przetwdrstwa przemystowego.
Potem mieliémy naptyw uchodZcéw wojennych, gtéwnie ko-
biet. Jednak one nie mogty zastqpi¢ pracownikéw w tych za-
wodach, ktdre polscy przedsiebiorcy wskazywali jako wcze-
$niej wykonywane przez mezczyzn. Analizujgc dane widzimy,
ze wiasnie przetwdrstwo przemystowe (30% wszystkich
zatrudnionych uchodZcédw) czy ustugi (37% wszystkich za-
trudnionych uchodzcéw) to gtéwne branze, w ktérych pracujg
ukraiiscy uchodZcy. Trzeba zwréci¢ uwage, ze przed woj-
nq polscy przedsiebiorcy deklarowali deficyty pracownikow.
Co miesigc pytamy pracodawcdw, na ile silng barierqg w pro-
wadzeniu firmy sg niedobory pracownikéw. W styczniu przed
wojng 55% przedsiebiorstw zgtaszato nam niedostepnosé
pracownikéw jako bariere bardzo silnie ich ograniczajqcq,
a w styczniu, lutym oraz marcu tego roku niedobry zgtosito
40% pracodawcdéw. Réznica ta moze byd informacjq, ze ukra-
ifscy uchodZcy w jaki$ sposéb zmniejszyli deficyt. Oczywiscie
nie mozna méwi¢, ze wszystkie luki zostaty zapetione, bo nie
zawsze profil osoby, ktéra chce sie zatrudni¢ w Polsce, spetnia
wymogi stawiane pracownikom przez polskich pracodaw-
céw. Ukraincy wykonujg gtéwnie proste prace w ustugach czy
w przetwodrstwie przemystowym. Rzadziej znajdziemy za-
trudnionych specjalistéw. Jest to kwestia bariery jezykowe;j,
ktéra jeszcze wystepuje. Jezeli uchodZcy poczyniq staraniq,
zeby nauczy¢ sie jezyka polskiego, wtedy tez szansa na zna-
lezienie pracy w tych lepszych zawodach bedzie wigksza.
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AG: Jak rozwija sie ukrainski biznes w Polsce po wybuchu
wojny?

KD: Postanowilismy sprawdzi¢, jok wyglgda dziatalnosé ukra-
inskich firm po 24 lutego 2022 roku. Postuzyliémy sie informa-
cjami z bazy Centralnego Osrodka Informacji Gospodarczej,
i sprawdzilismy dane dotyczqce zaktadania spétek z kapi-
tatem ukrairiskim. W 2022 roku powstawato od 300 do 400
spétek miesigcznie. tqcznie w poprzednim roku zatozono
ok. 3000 spdtek z ukrairiskim kapitatem w Polsce.

W grudniu 2022 roku co dziesigta
jednoosobowa dziatalnos¢
gospodarcza w Polsce zostata zatozona
przez obywatela Ukrainy.

Skale ukrairiskiej przedsiebiorczosci mozna zaobserwowad
korzystajgc z bazy Centralnej Ewidencji i Dziatalnosci Gospo-
darczej, ktéra gromadzi dane na temat jednoosobowych dzia-
talnosdci gospodarczych. Po doktadnej weryfikacji bazy mie-
sigc po miesigcu obserwowali§my boom, poniewaz jeszcze
w styczniu 2022 roku - czyli przed wybuchem wojny - byto 188
takich jednoosobowych dziatalnoéci, od maja zatozono ich po-
nad 1000 miesiecznie, a we wrzesniu byto ich juz ponad 2000.
Podsumowujqc caty rok ukrairiskich jednoosobowych dziatalno-
$ci gospodarczych powstato w Polsce okoto 20 000. W grudniu
2022 roku co dziesigta jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza
w Polsce byla zaktadana przez obywatela Ukrainy. Z kolei
w styczniu 2022 roku byto to tylko 0,8% wszystkich tego rodzaju
firm. W Polsce nie tylko otwierane sg nowe ukrairiskie dziatal-
nosci gospodarcze, to czesto firmy przenoszone z Ukrainy do
Polski, zeby mogty dziata¢ w warunkach bardziej bezpiecznych.

Czesto jest tak, ze na terenie Ukrainy prowadzenie dziatal-
nosci nie jest mozliwe z powodu wojny. Dlatego tez przed-
siebiorcy relokujg swdj biznes. Dla niektérych oséb zatozenie
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dziatalnosci gospodarczej w Polsce jest inng formg pozyska-
nia srodkéw na utrzymanie, zamiast pracy na etacie.

Spdtki z kapitatem zagranicznym, mysle tu o wiekszych
przedsiebiorstwach, dziatajq gtéwnie w handlu, budownictwie
i transporcie. Natomiast jednoosobowe dziatalnosci gospo-
darcze funkcjonujq przede wszystkim w branzach: budow-
lanej - 24%, informacji i komunikacji - 16% oraz dziatalnosci
ustugowej - 14%. Firmy zatozone przez kobiety stanowiq ok.
40% wszystkich ukrairiskich jednoosobowych dziatalnosci
gospodarczych. Sq to gtéwnie firmy ustugowe z branz: fry-
zjersko-kosmetycznej, handlu, przede wszystkim sprzedazy
online, jak réwniez informacji i komunikacji.

AG: Jakie sg gtdwne obszary wspétpracy polskich i ukrain-
skich przedsiebiorcow?

KD: Wspdtpraca ukrairiskich przedsiebiorcéw z polskimi fir-
mami sitg rzeczy musi nastepowad. Zrobiliémy pilotazowe
badanie wsrdd ukrainskich przedsigbiorcéw i zaobserwowa-
liémy, ze poszukujg oni miedzy innymi wsparcia od strony for-
malno-ksiegowe;.

Jedna trzecia badanych ukrainskich firm dziatajgc na polskim
rynku zaopatruje sie tu w potrzebne materiaty oraz surowce.
Wspdtpraca polega tez na tym, ze 26% ukrairiskich firm jest pod-
wykonawcg polskich firm. Polskie przedsigbiorstwa $wiadczg
ustugi dla ukrairiskich firm w obszarach zwiqzanych z transpor-
tem, logistykq, magazynowaniem — jedna czwarta ukrairiskich
firm korzysta z magazynéw zlokalizowanych na terenie Polski.

Wspétpraca polskich i ukraiiskich firm dobrze rokuje, bo by¢
moze, kiedy juz nastqpi odbudowa Ukrainy, to wspdtpraca te-
raz rozpoczeta bedzie procentowad réwniez w przysziosci.
A wszelkiego rodzaju kontakty biznesowe nawiqzane obec-
nie, bedq przektadad sie na dobre kontakty w przysztosci.

Z naszych badan wynika, ze 66% ukrairiskich przedsiebior-
cdw chce kontynuowad dziatalno$é w Polsce nawet po zakori-
czeniu wajny, a tylko 4% firm zakoriczy swojq dziatalnosé przy
najblizszej okazji sprzyjajagcej powrotowi do Ukrainy. Mozliwe
jest, ze przedsiebiorstwa po wojnie bede chciaty prowadzié
biznes zaréwno w Polsce, jak i w Ukrainie. =
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OBYWATELE UKRAINY

na rynku pracy wojewodztwa mazowieckiego
po roku od wybuchu wojny*

TEKST: MICHAL PACUSKI

Od poczgtku pelnowymiarowej inwazji Rosji na Ukraine Straz Graniczna

odprawita z Ukrainy do Polski 10,137 miliona oséb, wsréd ktorych przewazaty kobiety

z dzie¢mi oraz osoby starsze. Obywatele Ukrainy uzyskali

w Polsce wszechstronng pomoc, w tym mozliwos¢ podjecia legalnej pracy.

by mdc korzysta¢ ze wszystkich praw i przywilejéw,

jakie posiadajg obywatele w Polsce, od 24 lutego

2022 r. osoby przyjezdzajgce z Ukrainy, zgodnie
z ustawq z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom
Ukrainy w zwiqzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa (Dz.U. 2022 poz. 583) mogq ubiegad sie o nada-
nie numeru PESEL. Do 27 lutego br. 991 329 oséb w kra-
ju oraz 208 704 osoby w wojewddztwie mazowieckim
otrzymaty numer PESEL (65% numerédw nadanych kobie-
tom dotyczyto rejestracji na Mazowszu). 51,2% wpiséw do
ewidencji w wojewddztwie mazowieckim miato miejsce
w m.st. Warszawa (106 807 obywateli Ukrainy). Wysokq fre-
kwencje rejestracji obywateli Ukrainy odnotowano réwniez
w powiatach: pruszkowskim (5,5%; 11 565 osdb) oraz piase-
czynskim (4,1%; 8 629 osdb). Najmniej, tj. 196 numeréw PESEL
nadano w powiecie zurominski.

Mapa 1. Liczba 0séb z obywatelstwem ukrairiskim z nadanym numerem
PESEL stan na 27.02.2023 .

Liczba osdb
z obywatelstwern ukrairiskim
z nadanym numeremn PESEL
stan na 27.02.2023 r.

W osobach:
[]196-1846 o % sokm
[]1847 - 2976

B 2977 - 11565
B 11566 - 106807
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Liczba bezrobotnych obywateli Ukrainy

Prawodawstwo w Polsce umozliwia obywatelom Ukrainy re-
jestrowanie sie jako osoby bezrobotne. Od poczagtku wojny do
konca lutego 2023 r. w Polsce skorzystaty z tego 87 702 osoby.
W wiekszosci wojewddztw udziat kobiet przekraczat 88%.

Mapa 2. Liczba bezrobotnych zarejestrowanych obywateli Ukrainy, stan na
28.02.2023r.

Liczba bezrobotnych
zarejestrowanych obywateli Ukrainy,

g 50 100km
stan na 28.02.2023 .
‘W osobach:
[ 1805 - 2687
12688 - 6271

B 65272 - 10954
B 10955 - 13725

Obywatele Ukrainy najliczniej rejestrowali sie w wojewddz-
twach: mazowieckim (13 725 osdéb; 15,6% ogétu) oraz slg-
skim (10 954 osoby; 12,5% ogétu) i matopolskim (8 968 osdb;
10,2% ogdtu). Wojewddztwami, w ktérych skala zjawiska nie
przekraczata 3% udziatu osdb bezrobotnych w kraju, byty:
opolskie (2 530 osdb), warmirisko-mazurskie (2 441 oséb), lu-
buskie (2 303 osoby) oraz swietokrzyskie (1 805 osdb).

Obywatele Ukrainy najczesciej rejestrowali sie jako osoby
bezrobotne w m.st. Warszawa. W lutym dokonato tego 6 129
obywateli Ukrainy, co stanowito 44,7% wszystkich rejestracji
w  wojewddztwie. Wysoka frekwencja wystgpita  réwniez
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Powiadomienia o powierzeniu pracy

obywatelom Ukrainy na Mazowszu
I

stan na koniec marca 2023
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w Radomiu i powiecie radomskim*, gdzie zarejestrowaty sie tqcz-
nie 1 052 osoby (7,7%). Najmniejszq liczbe bezrobotnych obywa-
teli Ukrainy odnotowano w powiecie sierpeckim, tj. 15 osdb.

Mapa 3. Liczba bezrobotnych obywateli Ukrainy zarejestrowanych w powia-
tach wojewddztwa mazowieckiego, stan na 28.02.2023 r.

Liczba bezrobotnych
zarejestrowanych
obywateli Ukrainy
stan na 28.02.2023 r.

W osobach:

0 F=] S0km
[]15-197 [ —
[]198-563
B 564 - 1052
B 1053 - 6129

Powierzenie pracy obywatelom Ukrainy

W Polsce od 24 lutego 2022 r. zgtoszono ponad 982,9 tysiecy
powiadomien o podjeciu pracy przez obywateli Ukrainy.
Najwiecej powiadomier skierowano do mazowieckich oraz dol-
noslgskich urzeddéw pracy (odpowiednio — 22,3% oraz 10,7%
ogdtu). Na Mazowszu 68,8% zgtoszen ztozono w zwigzku z za-
trudnieniem kobiet.

Mapa 4. Liczba powierzen pracy obywatelom Ukrainy, stan na 28.02.2023 r.

Liczba powierzen pracy

obywatelom Ukrainy,

stan ma 28.02.2023 r. o 7 180km
| ]

W asobach:

[17538- 22850
122851 - 55143
I 55144 - 104984
N 104985 - 219751
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MAZOWIECKIE OBSERWATORIUM RYNKU PRACY

Obywatele Ukrainy najliczniej
rejestrowali sie jako osoby bezrobotne
w wojewddztwach: mazowieckim,
slaskim oraz matopolskim.
Blisko 45% wszystkich wpisow
na Mazowszu dokonano w m.st. Warszawa.

Mapa 5. Liczba powierzen pracy obywatelom Ukrainy wedtug powiatéw, stan na

28.02.2023r.

Liczba powierzeri pracy
obywatelom Ukrainy
stan na 28.02.2023 r.

W osobach:

[]76-1489
[]1490- 5427
B 5428 - 32674
B 32675 - 110762

Ponad 50% powiadomien o podjeciu pracy przez obywateli
Ukrainy zgtoszono w m.st. Warszawa (110 762 osoby). Praco-
dawcy najczesciej oswiadczali ched powierzenia pracy obywa-
telom Ukrainy w: powiecie piaseczyriskim (32 674 osoby), po-
wiecie ptoriskim (9 291 osdb), Radomiu i powiecie radomskim*
(8646 0s06b), powiecie pruszkowskim (6 985 osdb), powiecie war-
szawskim zachodnim (6 512 osdb) oraz powiecie sochaczew-
skim (5 427 osdb).

Powierzenie pracy obywatelom Ukrainy w lutym br. dotyczyto
przede wszystkim rodzajéw dziatalnosci PKD, takich jak: magazy-
nowanie i przechowywanie pozostatych towardw, produkcja po-
zostatych wyrobdw, gdzie indziej niesklasyfikowana, restauracje
i inne state placéwki gastronomiczne. =

* Dane od 24 lutego 2022r. do 28 lutego 2023r.

2 Oficjalny profil polskiej Strazy Granicznej https:/mobiletwitter.com/hashtag/
funkcjonariuszeSG?src=hashtag_click&f=live (dostep: 03.03.2023).

* W raporcie dane dla powiatu radomskiego i miasta Radom, powiatu
ostroteckiego i miasta Ostrofeka oraz dla powiatu siedleckiego i miasta Siedlce
zostaty zaprezentowane fqcznie.

2 https:/dane.gov.plpl/dataset?categories %5Bid%5D%5Bterms%5D=152
(dostep: 03.03.2023 r).

Zrédto: System analityczno-raportowy CeSAR, MRiPS, wg stanu na
28.02.2023r.

NUMER 01/23 ¢ 9



PROGNOZA
LUDNOSCI GMIN

na podstawie danych GUS

W 2030 roku gminy z udziatem oséb starszych przekraczajgcym 20% beda stanowity prawie
dwie trzecie wszystkich gmin w Polsce (67% gmin w Polsce i 61% gmin na Mazowszu).
Najmtodsze demograficznie obszary znajdowac si¢ beda na Pomorzu
i w Matopolsce, gdzie gmin z wysokim odsetkiem os6b w wieku 65 lat i wiecej bedzie

stosunkowo niewiele.

Mapa 1. Gminy, w ktérych odsetek ludnosci w wieku  Mapa 2. Gminy, w ktérych odsetek ludnosci w wieku
65 lat i wiecej przekracza 20% (2023 r.) 65 lat | wiecej przekracza 20% (2030 r.)
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Z roku na rok

liczba mieszka
w wieku poprodukcyjnym bedzie rosta.

W wojewoddztwie mazowieckim,
podobnie jak w kraju,
zachodzg niekorzystne zmiany demograficzne.

Mazowsza

nCOW

4

inuja
in

(do 7% gm

ku poprodukcyjnym

Mapa 4. Gminy o wiekszej liczbie osob w wieku
przedprodukcyjnym, niz poprodukcyjnym (2030 r.)

i wwie

w kraju i 10% na Mazowszu).

Mapa 3. Gminy o wiekszej liczbie os6b w wieku

Do 2030 roku prognozowany jest spadek udziatu procentowego gmin, w ktérych dom
przedprodukcyjnym, niz poprodukcyjnym (2023 r.)

osoby w wieku przedprodukcyjnym nad osobam
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Na podstawie raportu ,,Efektywnos¢ wsparci-c-:"udiieloneg

Krajowy Fundusz
owy na Mazowszu

i P

8

ze érodkéw KFS w w;jewda;ﬁle

mazowieckim w 2021 roku” tekst opracowat Remigiusz Lesiuk.
Mazowieckie Obserwatorium Rynku Pracy przeprowadzito badanie dotyczqce

funkcjonowania Krajowego Funduszu Szkoleniowego (KFS) w 2021 roku. Gtéwnym celem

byta diagnoza efektywnosci wsparcia udzielonego w wojewddztwie mazowieckim

z uwzglednieniem realiéw pandemii COVID-19 i jej wptywu na efektywnos¢ programu.

Badaniem objeto wszystkie powiatowe urzedy pracy

oraz losowq prébe pracodawcdw i pracownikdw, ktd-

rzy w 2021 r. skorzystali ze szkolers dofinansowanych
w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego. Przefozyto sie to
na realizacje ankiet wsréd: 377 pracodawcdw, 386 pracownikéw
i 38 przedstawicieli powiatowych urzeddw pracy.

Badanie przeprowadzono metodg wywiaddw telefonicznych
CATI. Na potrzeby analizy zostat stworzony zestandaryzowany
zestaw wskaznikéw. Model ten pozwala jednoczesnie zaobser-
wowac jak poszczegdine wymiary: przyjaznosé dla beneficjenta,
dopasowanie do potrzeb oraz efektywnosé wsparcia wptywajg
na ogding ocene efektywnosci programu.

KFS w wojewdédztwie mazowieckim

W 2021 roku dla wojewddztwa mazowieckiego przeznaczo-
no ponad 36,1 min zt w ramach srodkéw KFS, z czego ponad
31,5 min zt stanowita kwota limitu podstawowego, zas$ niemal
4,6 min zt stanowita kwota rezerwy. W ramach naboréw praco-
dawcy ztozyli w sumie ponad 5 tys. wnioskdw na tgczng kwote
niemal 84 min z, a wiec ponad dwuipdtkrotnie wiecej, niz wy-
nosita wysokos¢ srodkéw KFS przyznana wojewddztwu mazo-
wieckiemu na 2021 rok. tgcznie wsparcie otrzymato 2 730 pra-
codawcow oraz 14 692 pracownikéw.

W stosunku do roku 2018, dla ktérego przeprowadzane byto
analogiczne badanie, w 2021 roku nastgpit wyrazny wzrost
wykorzystania srodkéw KFS: dwuipdtkrotny wzrost kwoty wy-
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datkowania, ponad pieciokrotny wzrost liczby pracodawcéw
objetych wsparciem, dwukrotny wzrost liczby przeszkolonych
pracownikow.

Planujgc wsparcie na rok 2021 minister wiasciwy dla rynku
pracy uwzglednit trudnosci, z jakimi w skutek pandemii COVID-19
borykaty sie podmioty gospodarcze w roku 2020 — az dwa z prio-
rytetéw dla limitu podstawowego odnosity sie do potrzeb wyni-
kajacych z pandemii.

Wsrdd aplikujacych o srodki podmioty mikro stanowity naj-
liczniejszg grupe, jednak skutecznosé ich wnioskdw byta istotnie
mniejsza, niz w przypadku podmiotéw matych, srednich i duzych.
Wyniki badan ankietowych wskazujqg, iz wynikato to miedzy inny-
mi z braku wczesniejszych doswiadczen z KFS.

W 2021 roku 98% pracodawcow i 96% pracownikdw objetych
wsparciem z KFS skorzystato z kurséw i szkolen. Najliczniejszq
grupe wiekowq wsrdd beneficientéw pomocy stanowity osoby
w wieku 45 i wiecej lat (40% pracodawcdw i 41% pracownikdw).
Osoby z wyksztatceniem wyzszym stanowity ponad potowe pra-
codawcdw i pracownikéw objetych wsparciem z KFS. Czesciej ze
wsparcia korzystaty kobiety.

Tematy szkolent i kurséw, ktdre wybierano, byty réznorodne.
Najczesciej wystepowaty te zwigzane z opiekg zdrowotng (15%).
Wérdd innych nieco czesciej wystepujgcych obszardw mozna
wskazad ustugi transportowe, w tym kursy prawa jazdy (10%),
doskonalenie nauczycieli i nauka o ksztatceniu (8%), informatyke
i wykorzystanie komputerdw (79%).
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Wysoka ocena realizacji KFS

Znaczna wiekszos¢ respondentéw — zaréwno pracodawcow,
jak i pracownikéw oraz przedstawicieli PUP bardzo dobrze oce-
nita wsparcie oferowane w ramach KFS. Az 78% pracownikéw
oraz 65% pracodawcéw wystawito zdecydowanie pozytywng
ocene. Jako uzasadnienie tak korzystnej opinii najczesciej wska-
zywano na refundacje kosztéw szkolen, a takze wysokqg oce-
ne samych szkoler.. Warto dodad, ze czynnik dofinansowania
zmniejsza jednoczesnie sktonnos$é do krytykowania programu
czy wskazywania bteddw. Niemal wszyscy objeci badaniem pra-
codawcy i pracownicy wyrazajg zainteresowanie skorzystaniem
ze wsparcia w ramach KFS w przysztosci, najczesciej jest to ched
pozyskania srodkdw na kursy zawodowe.

Wskaznik oceny globalnej (catosciowej) w przypadku
pracodawcdéw wynidst 71,7 punktu na 100 — co wskazuje,
iz w zdecydowanej wiekszosci aspektéw wsparcie udzielone
z KFS ocenione zostato wysoko. Wartosci wskaznikéw czgstko-
wych wskazujg natomiast, iz obszardw do poprawy nalezy szu-
kad przede wszystkim w aspekcie przyjaznosci dla beneficjenta
(67,4 punktu —najnizsza wartosc posrdd wskaznikéw). Najlepiej
ocenionym z perspektywy pracodawcdw obszarem okazato sie
dopasowanie do potrzeb beneficjenta — 86,7 punktu wskazu-
je, iz jest to aspekt relatywnie najblizej ideatu zdefiniowanego
w modelu.

Przewazajgcym scenariuszem w przypadku wyboru tema-
tyki kursu lub studidéw przez pracodawcéw byto poszukiwanie
szkolen o tematyce zwiqzanej z konkretnymi potrzebami (82%).
Znacznie rzadziej wystepowata sytuacja, w ktdrej to instytucja
szkoleniowa zgtaszata sie do pracodawcy ze szkoleniem o okre-
Slonej tematyce, ktéra zostata uznana za przydatng dla firmy
(17%). Nalezy zauwazy¢, iz podmioty mikro relatywnie czesciej
polegaty na ofercie firm szkoleniowych (22%) — co w potgcze-
niu z ich mniejszym doswiadczeniem i wiedzg o KFS kaze przy-
puszczad, iz bez takiej inicjatywy w niektérych przypadkach
w ogdle nie bylyby skfonne aplikowad o dofinansowanie.

Wsréd aplikujgcych
o srodki podmioty mikro stanowity
najliczniejszqg grupe, jednak skutecznos¢
ich wnioskéow byta istotnie mniejsza
niz w przypadku podmiotéw matych,
srednich i duzych.

Warto zauwazyd, iz cho¢ podmioty mikro stanowity najlicz-
niejszq grupe wsrdd aplikujgcych o $rodki, to skutecznos¢ ich
whioskdw byta istotnie mniejsza niz w przypadku podmiotéw
matych, srednich i duzych. Jedynie 60% wnioskdw o dofinan-
sowanie ztozonych przez przedsiebiorcéw zatrudniajgcych
1-9 osdb zakonczyta sie otrzymaniem srodkdw. Wsrdd bene-
ficjentéw z 2021 roku objetych ankietq ponad potowa (55%)
juz wczesdniej korzystata z KFS. Dla poréwnania odsetek ten
wynosi 70% w przypadku firm zatrudniajgcych 10-49 oséb
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oraz 74% dla firm s$rednich i duzych. Moze to wskazywad na
bariery dostepu dla najmniejszych podmiotdw, przede wszyst-
kim proceduralne — trudnos$¢ w prawidtowym skompletowaniu
niezbednej dokumentagji.

Gdyby nie KFS wiekszos¢ pracownikéw nie
mogtaby podniesé swoich kwalifikacji

Z wynikéw jasno wysuwa sie fakt, ze gdyby nie $rodki z KFS
mozliwosci szkoler w wielu firmach nie istniatyby w ogdle lub tyko
w wagskim zakresie. Szczegdinie dotyczy to firm z sektora mikro
przedsiebiorstw. W wiekszych firmach mozliwosci szkolert bytyby
mocno ograniczone tym bardziej w zwigzku z kryzysem popan-
demicznym.

Wykres 1. Mozliwosc¢ sfinansowania zrealizowanego szkolenia bez udziatu
$rodkéw z KFS przez przedsiebiorcdw w podziale na wielkos¢ firmy

RAZEM 7%  15% 40% 37%
Wielkos¢ )
firmy Mikro 6% 11% 41% 41%
Maty 7% 20% 23% 48%
Sredni  11% 32% 45% 6%
Jednostki

sektora finanséw 397 gog

43%
publicznych/inni °

42%
Tak, w takim samym zakresie H Nie
Tak, ale w nieco mniejszym zakresie Nie wiem

B Tak, ale w znacznie mniejszym zakresie

Zrédto: Badanie pracodawcéw N=377

Pandemia a ograniczenia

Badanie przeprowadzone byto w szczegdlnym momencie, po
ponad 2 latach od wybuchu pandemii COVID-19, ktéra zmienita
czasowo funkcjonowanie podmiotéw gospodarczych, instytucii
i obywateli. Ograniczenia miaty swdj istotny udziat w ksztatto-
waniu warunkéw na rynku pracy i w dziatalnosci gospodarczej
zaréwno w roku 2020, jak i w 2021. Pandemia wptyneta na funk-
cjonowanie programu KFS w szczegdlnosci w okresie pierwszych
kilku miesiecy od wybuchu pandemii. Jedng z branz silnie dotknie-
tych obostrzeniami byta branza szkoleniowa. W pierwszym roku
pandemii ponad potowa firm szkoleniowych i doradczych odno-
towata opdznienia w ptatnosciach za zrealizowane juz ustugi,
a niemal tyle samo stracito prawie 100 proc. swoich dochoddw
— byto to spowodowane efektem domina, majgcego swdj poczg-
tek po stronie zleceniodawcdéw szkolen. Zatrzymanie sprzedazy
i Swiadczenia ustug od razu uderzyto w ptynnos¢ finansowq firm
szkoleniowych — ponad 70% tych podmiotédw borykato sie z bra-
kiem zamdwien lub z ich anulowaniem.

Po okresie swoistego paralizu organizacyjnego firmy, jak i insty-
tucje nauczyty sie funkcjonowad w nowych realiach, a wiekszosé
potencjalnych problemdw udato sie wyprostowad. Pomimo ogra-
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niczen zwigzanych z pandemiq do 31 grudnia 2021 roku wszyst-
kie PUP na Mazowszu wydatkowaty co najmniej 89% sposréd
przyznanych kwot, w tym zdecydowana wiekszos¢ w peni.

Z perspektywy badanych przedstawicieli powiatowych urze-
déw pracy pandemia COVID-19 nie wptyneta w sposéb zna-
czqcy na realizacje wsparcia KFS w 2021 r. Ponad potowa
(55%) zadeklarowata, ze pandemia COVID-19 i wprowadzane
obostrzenia nie spowodowaty problemdw, ktdre utrudnity reali-
zacje KFS. Réwniez 55% przedstawicieli PUP nie dostrzegato
negatywnego wptywu pandemii na jakos¢ realizowanych szko-
lert. Ponadto zdecydowana wiekszos¢ nie odnotowata nowych,
niewystepujgcych przed pandemiq, trudnosci we wspdtpracy
z firmami szkoleniowymi (95%). Wsrdd sporadycznie zgtasza-
nych problemdéw w realizacji wystepowaty zmiany termindw,
odwotywanie szkolen, czy tez zmiana sposobu ich prowadzenia.
Pewne niedogodnosci wynikaty réwniez z utrudnionego kontaktu
bezposredniego beneficjentéw z urzednikami.

Pandemia a pracodawcy

Zdaniem 50% pracodawcdéw pandemia COVID-19 wymusita
zdobycie nowych umiejetnosci wsrdd pracownikéw. Opinie takg
podzielito takze 40% badanych pracownikdw, ktdrzy przyznali, ze
byli zmuszeni zdoby¢ nowe umiejetnosci na wykonywanym sta-
nowisku. Przede wszystkim byty to: koniecznos¢ zdobycia umie-
jetnosci niezbednych do wykonywania pracy w formie zdalnej,
w tym podniesienie kompetencji cyfrowych, zdalna obstuga klien-
ta, czy znajomos¢ programéw do pracy, komunikacji zdalnej.
Z perspektywy pracodawcdw istotne byto réwniez pozyskanie
przez pracownikdw umiejetnosci w zwigzku ze zmiang oferty fir-
my, wynikajgcg z pandemii.

Wérdd wskazan pojawita sie takze koniecznosc¢ poznania no-
wych procedur, przepiséw gtéwnie zwigzanych z bezpieczen-
stwem pracy. W mniejszym zakresie niezbedne byty réwniez
nowe umiejetnosci miekkie, jak np. planowanie, zarzgdzanie cza-
sem, elastycznosé, zarzgdzanie zespotem w przestrzeni zdalnej.

Szkolenia on-line

W kontekscie pandemii i rozwoju zdalnych form komunikacji
zasadna staje sie kwestia przydatnosci i efektywnosci szkolen
przeprowadzanych w formule on-line. Wedtug wskazan pra-
codawcow 29% szkolerr dofinansowanych z KFS w 2021 r.
odbyto sie w formie on-line. Dodatkowo w 649% przypadkdw
wybdr szkolenia on-line byt podyktowany faktem, ze tylko taka
oferta byta dostepna, a w 29% przypadkdéw byta to decyzja
pracodawcdw. Potowa pracownikéw (50%) przyznata, ze ma
zdecydowanie pozytywny lub raczej pozytywny stosunek do
tej formy szkolen, podczas gdy wsrdd pracodawcdw odsetek
ten wynidst 40%.

Pozytywny stosunek do szkolers on-line mieli czgsciej praco-
dawcy z firm $redniej wielkosci (50%), rzadziej zas reprezentanci
mikrofirm (35%). Na ich opinie miaty takze wplyw wczesniejsze
doswiadczenia ze szkoleniami on-line — 70% pracodawcdw, ktd-
rych pracownicy brali udziat w szkoleniach on-line pozytywnie
odbierato te forme podnoszenia kompetenciji, podczas gdy wsrdd
tych, ktdrzy szkolili stacjonarnie, byto to 30%.

W przypadku pracownikdw, najczesciej pozytywny stosunek
do szkoleri on-line mieli pracownicy sektora publicznego (62%),
w wieku powyzej 45 lat (53%), z wyzszym wyksztatceniem
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(549%), korzystajgcy w ramach KFS ze studiow podyplomowych
(649%) oraz szkoleri on-line (72%). Nalezy podkresli¢, iz mimo
wielu obaw szkolenia online nie wptynety na obnizenie efek-
tywnosci KFS.

Whioski i rekomendacje

Jednym z wazniejszych wnioskdw z badania jest niewystar-
czajgca promocja KFS ze strony organdw administracji. Te dzia-
fania promocyjne, ktére podejmowano czesto realizowane byty
zbyt skomplikowanym i sformalizowanym jezykiem. Taka forma
tredci jest zdecydowanie zbyt mato przyjazna dla uzytkownikdw,
w szczegdlnosci tych starajgcych sie o srodki po raz pierwszy.

Luke informacyjng w tym zakresie wypehiajg czesciowo firmy
szkoleniowe. Biorg one udziat nie tylko w organizacji szkolen, ale
i wspomagajg przedsiebiorcow w formalnosciach zwigzanych
ze ztozeniem whniosku oraz jego rozliczeniem. Udzielajg pomocy
w wypetnianiu, rozliczaniu wnioskéw i przygotowaniu dokumen-
tacji. Dzieki podejsciu biznesowemu informacje przekazywane
przedsigbiorcom sq udostepniane w przystepnym jezyku, z po-
mocq grafik i samouczkdw utatwiajgcym aplikowanie. Szkolenia
sq dobrej jakosci, realizowane terminowo i zgodnie z programem.
Sg w wiekszosci dopasowanie do oczekiwar pracodawcdw,
co wpltywa pozytywnie na catg ocene efektywnosci KFS.

Gdyby nie srodki z KFS
mozliwosci szkolen w wielu firmach
nie istniatyby w ogéle lub tyko
w wgskim zakresie.

Przedstawiciele PUP dostrzegali jednak takze negatywne
aspekty dziatalnosci firm szkoleniowych w kontekscie KFS. Byty
to: zawyzanie cen kurséw i nagabywanie, aby zdoby¢ zlecenie od
przedsiebiorcéw, brak odzwierciedlenia rzeczywistych potrzeb
pracodawcédw — widoczne m.in. dzieki kopiowaniu uzasadnieri
whnioskéw. Kolejny dostrzezony problem to natarczywosé w kon-
taktach z PUP, co przektada sie na czeste telefony do urzeddéw
i chec¢ zdobywania zlecert za wszelkg cene. Wskazano takze na
pojawidjgcy sie brak profesjonalizmu w realizacji szkolert (np.
przektadanie termindw, nizsza jakos¢ niz dostepna w ofercie ryn-
kowej). Problemem bywa réwniez nierzetelne informowanie pra-
codawcdw w kwestiach zwigzanych z KFS, wypetianiem wnio-
sku, mozliwosciami szkoler, ich tematykg. Trzeba zaznaczyé, ze
tego typu praktyki sq w zdecydowanej mniejszosci i nie zaburza-
jg catosciowego pozytywnego obrazu firm szkoleniowych i jego
wptywu na wysokg efektywnos¢ KFS.

Krajowy Fundusz Szkoleniowy w wojewddztwie mazowiec-
kim cechuje sie wysokq efektywnoscig zaréwno w oczach praco-
dawcdw, jak i pracownikdw. Dzieki programowi wielu pracowni-
kéw zdobywa potrzebne umiejetnosci, co przektada sie réwniez
na lepsze wyniki firm. W licznych przypadkach bez mozliwosci
uzyskania wsparcia z KFS, podnoszenie kwalifikacji nie bytoby
w ogdle mozliwe. Obszarami wymagajgcymi dalszej pracy sq
efektywna promocja, zmniejszenie biurokracji czy koniecznosé
standaryzacji programu na poziomie wszystkich powiatéw. =
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ZMIANY DEMOGRAFICZNE

W WOJEWODZTWIE MAZOWIECKIM

I
na podstawie danych GUS

Wojewddztwo mazowieckie jest zagrozone niekorzystnymi dla rynku
pracy zmianami demograficznym, ktére w przysztosci mogqg pogtebié
problemy z podazg zasobow pracy.

Mapa 1. Gminy, w ktorych odsetek ludnosci w wieku 65 lat i wiecej przekracza 20% (2023 r.)

Mapa 2. Gminy, w ktérych odsetek ludnosci w wieku 65 lat | wiecej przekracza 20% (2030 r.)

Atorzy: Hubiert Samul, Michat Pacuski
Opracowanle whasne na

odstawde: Glwny Urzgd Statystyczny (2017). : k 100k
Prognoza ludnogci gmin na lata 2017 - 2030, Warszawa: GUS, Prognoza ma charakter elcspery_mi!ntalrly. - :
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